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Streszczenie

Niniejsza praca skupia si¢ na problemie elektronicznej dystrybucji oprogramowania w sieci
internet. Autorzy za bezposredni cel pracy postanowiliémy sobie zebranie 1 opracowanie cech i
zasad dystrybucji tre$ci w sieci internet, ktorymi powinien odznaczac sig¢ system dystrybucji
elektronicznej oraz dobor odpowiednich do zrealizowania tego zadania technologii i1 bibliotek
programistycznych pozwalajacych na ich implementacjg.

Zostal przedstawiony problem oraz dodatkowo przedstawiono istniejace juz rozwigzania, razem z
ich zaletami badZ wadami. Zaproponowano réwniez podstawowa funkcjonalno$¢ proponowanego
rozwiazania.

Pod koniec pracy opisane zostaty problemy, ktore napotkali autorzy podczas prac

implementacyjnych oraz mozliwe dalsze kierunki rozwoju.
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1. Wstep

Elektroniczna dystrybucja oprogramowania staje si¢ coraz bardziej popularna forma
dostarczania i rozpowszechniania oprogramowania. W dzisiejszych czasach tradycyjne sposoby
dystrybucji tresci cyfrowych (,,pudetkowe”) coraz bardziej ustgpuja na rzecz nowych metod.
Uzytkownicy oczekuja gtownie ograniczenia kosztu zakupu oraz fatwego dostepu. Nikt nie lubi
jazdy po miescie i stania w kolejkach w celu zdobycia potrzebnego programu. Natomiast tworcy
oprogramowania decydujace si¢ na nowe sposoby dystrybucji oczekuja gtdéwnie maksymalizacji

zysku przy jak najmniejszych kosztach.

Aktualnie istnieje szereg rozwiazan bazujacych na tych oczekiwaniach, jednak nie sa one
pozbawione wad, niektore z nich zostana wymienione oraz zostanie zaproponowane autorskie

podejscie do tego problemu.

1.1. Cel pracy

Za bezposredni cel pracy postanowiliSmy sobie zebranie 1 opracowanie cech 1 zasad
dystrybucji tresci w sieci internet, ktérymi powinien odznacza¢ sig system dystrybucji
elektronicznej oraz dobor odpowiednich do zrealizowania tego zadania technologii 1 bibliotek
programistycznych pozwalajacych na ich implementacjg. Celem posrednim pracy bedzie stworzenie

prototypu obrazujacego proponowana koncepcjg.

W szczegdlnosci prototyp bedzie pozwalat twércom oprogramowania na publikacje swoich
programow a uzytkownikom nam dostgp do nich. Prototyp powinien charakteryzowac sig

nastgpujacymi cechami:

* Tworca oprogramowania powinien publikowa¢ swoje programy bez koniecznos$ci

specjalnego ingerowania w kod
* Latwy w obstudze interfejs

* Powinna by¢ napisana w sposob umozliwiajacy rozbudowg i rozszerzenie podstawowej

funkcjonalnos$ci

* Nie powinien wymaga¢ posiadania przez docelowych uzytkownikéw dodatkowego

oprogramowania

* Rozwiaza¢ problem biznesowy — dystrybucji oprogramowania



* Powinien przewidywac¢ zwigkszenie liczby uzytkownikow

1.2. Rozwigzania przyjete w pracy

Opracowany prototyp w ramach pracy opiera si¢ o jezyk C# oraz platform¢ Microsoft NET
(4.0). Na potrzeby zapewnienia dostepu do danych uzyty zostanie SQL Server 2008 express oraz
biblioteka NHibernate. Do stworzenia interfejsu uzytkownika programu klienckiego zostanie
wykorzystana technologia Windows Presentation Foundation (WPF) oraz asp.net MVC2 do
wytworzenia aplikacji internetowej - portalu. Praca bedzie wykonywana z uzyciem Team
Foundation Server 2010 oraz Visual Studio 2010. Wybor taki zostat dokonany z powodu dos¢ duze;j

oraz stale rosnacej popularnos$ci wsrodd programistow (Rysunek 16: Wykres popularnosci c#).

Naszym zdaniem j¢zyk wraz z platforma umozliwiaja dos¢ szybka i sprawna implementacj¢
prototypu. Dodatkowo za przewagg platformy .NET nalezy uzna¢ duza liczbg¢ dodatkowych

bibliotek oraz aktywnej spoteczno$ci zapewniajacej wsparcie.

1.3. Rezultaty pracy

Bezposrednim wynikiem pracy bedzie opracowanie najwazniejszych zatozen i regut
dystrybucji oprogramowania za pomoca Internetu, w tym takze okreslenie odpowiednich

technologii 1 bibliotek programistycznych umozliwiajacych i utatwiajacych pracg nad prototypem.

Posrednim wynikiem pracy bedzie prototyp obrazujacy przedstawiona koncepcje systemu
elektronicznej dystrybucji. Powstanie aplikacja internetowa oraz program kliencki (tzw. cienki

klient), z ktorych korzysta¢ beda przyszli uzytkownicy systemu.



1.4. Organizacja pracy
Praca zostala napisana w nastgpujacej kolejnosci:

* Poczatek rozpoczyna si¢ od wyjasnienia poj¢cia elektronicznej dystrybucji oprogramowania
oraz zestawienia go z tradycyjna metoda dystrybucji. Opisuje glowne oczekiwania zarowno

ze strony uzytkownikéw jak i twdrcOw oprogramowania.

* W kolejnym rozdziale, dalszej czgsci przedstawiono aktualnie stosowane rozwigzania wraz
z ich zaletami 1 wadami. Ponadto przedstawiono zagadnienia licencji 1 innych aspektow

prawnych dotyczacych zagadnienia dystrybucji i §wiadczenia ustug droga internetowa.
* Rozdziat trzeci prezentuje i omawia nasza koncepcj¢ proponowanego rozwigzania.

* W rozdziale czwartym wymieniono i opisano narzgdzia zastosowane w pracy nad

prototypem.
* Rozdziat piaty przedstawia prototyp bedacy posrednim rezultatem pracy.

* Kolejny rozdzial przedstawia wszystkie wady oraz zalety omawianego rozwiazania oraz

plany na przysztos¢.

* Na zakonczenie przedstawione jest krotkie podsumowanie pracy oraz bibliografia uzyta do

opracowania pracy



2. Elektroniczna dystrybucja oprogramowania

Ponizszy rozdzial ma za zadanie wyjasni¢ czym jest elektroniczna dystrybucja

oprogramowania oraz czym rdzni si¢ od wczesniej stosowanych metod dystrybucji.

W dalszej czesci przedstawiamy obecnie uzywane systemy ktore na wiasny sposob
rozwiazuja ten problem. Na rynku istnieje kilka powszechnie stosowanych rozwiazan jednak

istniejace dos¢ spore rdznice sprawiaja, ze jedne sa bardziej przyjazne dla uzytkownika od innych.

Dodatkowo w rozdziale 2.3 Aspekty prawne przedstawiamy zagadnienia prawne dotyczace
dystrybucji i $wiadczenia ustug w internecie w $wietle polskich przepiséw. Warto zna¢ swoje prawa
1 obowiazki przy swiadczeniu ustug w internecie zwlaszcza przy zagadnieniu dystrybucji tresci

chronionych licencjami i prawami autorskimi.

2.1. Czym jest elektroniczna dystrybucja oprogramowania

Definicja — Wedlug Wikipedii, elektroniczna dystrybucja oprogramowania jest
rozwiazaniem majacym na celu umozliwi¢ uzytkownikom nabywanie i pobieranie oprogramowania
przez internet (np. droga elektroniczna). Takie podejs$cie stanowi alternatywe dla dostarczania
oprogramowania na nosnikach fizycznych taki jak CD czy DVD.

Zazwyczaj dystrybucje w formie elektronicznej maja ta przewagg, ze kosztuja mniej niz
oprogramowanie dystrybuowane na fizycznych nosnikach. Sktada si¢ na to brak kosztu
sktadowania i produkowania no$nikOw oraz znaczaco zmniejszony koszt dostarczenia. Dlatego
powszechna praktyka jest, ze tworcy oprogramowania oferuja znizki na oprogramowanie zakupione
1 pobrane z internetu. Ponadto elektroniczna dystrybucja oprogramowania stanowi szanse dla
indywidualnych osob, dla ktorych jest czasami jedyna mozliwo$¢ na rozpowszechnienie swojego
produktu. Jedna z gtdwnych zalet i chyba najwazniejszych, takiego modelu dystrybucji jest to, ze
oferuje uzytkownikom staty dostep do oprogramowania 24/7, bez wzgledu na czas i miejsce.
Wystarczy tylko dostep do internetu. Jest to czynnik, ktdry znacznie wptywa na zadowolenie
uzytkownikéw. Oczywiscie uzytkownicy musza mie¢ pewnos¢, ze beda mie¢ takie same prawa i

korzysci jak przy nabyciu oprogramowania w klasyczny sposob.



Zalety

Elektroniczna dystrybucja oprogramowania jest szybsza, prostsza i mniej kosztowna niz
»Kklasyczny” model dystrybucji oprogramowania. Biorac pod uwagg, ze uzytkownicy z reguly chca
miec jak najszybszy dostep do oprogramowania, niezaleznie od miejsca w ktérym si¢ znajduja,
elektroniczny model dystrybucji jest idealnym rozwiazaniem spetniajacym te wymagania.
Prawdopodobnie minie wiele lat nim catkowicie zastapi klasyczny ,,pudetkowy” model dystrybucji,
jednak do tego czasu bgdzie stanowi¢ jego uzupehienie. Juz dzi$ niektore pudetkowe produkty po

zakupie zapewniaja mozliwos¢ korzystania z ich elektronicznych wersji.

Wady

»radycyjne” wersje pudetkowe do$¢ czgsto mozna pdzniej odsprzedac. Tymczasem
elektronicznej dystrybucji zazwyczaj przysSwieca zasada ,,nieodst¢pnosci nabytych praw”, inaczej
moéwiac program zazwyczaj przywiazany jest do konta co uniemozliwia pozyczanie badz

odsprzedanie. Z drugiej strony odsprzedaz jest zazwyczaj niezgodna z licencja uzytkownika.

Inng sprawa sa ceny, ktore niejednokrotnie nie odbiegaja znaczaco od pudetkowych wers;ji.
Poza tym sklepy rywalizuja ze soba, oferuja promocje i wyprzedaze. W przypadku
elektronicznych wersji mamy do czynienia z monopolem. Wigkszo$¢ dystrybucji jest dostepna z
pomoca tylko jednego systemu i w jednej globalnej cenie, nie ma mowy o konkurencji a promocje i

wyprzedaze nie sa jeszcze popularne.

Zostaje jeszcze sfera sentymentalna do rzeczy namacalnych jak pudetko, ptyta i papierowa
instrukcja. Wersje namacalne zawsze daja wigkszy komfort psychiczny. Podobnie jak z ksiazkami
mamy do czynienia z zapachem oraz dotykiem. Poza tym do wersji pudetkowych moga by¢

dotaczone r6znego rodzaju gadzety lub urzadzenia.



2.2. Istniejace rozwigzania

Celem niniejszego podrozdziatu jest przedstawienie obecnie popularnych i uzywanych
rozwiazan zajmujacych si¢ dystrybucja programoéw w sieci. Skupimy si¢ na trzech réoznych
rozwigzaniach. Pierwszym z nich bedzie rodzima strona z programami ,,dobreprogramy.pl”. Serwis
ten jest idealnym przedstawicielem wszelkich dostgpnych w sieci stron skupionych na programach

oraz umozliwiajacy ich pobieranie.

2.2.1. Strony z programami

Strony z programami sa jednym z bardziej popularnych sposobow dystrybucji
oprogramowania, uzytkownicy poszukujacy konkretnego programu zazwyczaj w pierwszej

kolejnosci siggaja do tego typu stron lub wyszukiwarek.

2.21.1. , dopbreprogramy.pl”

Jeden z najwigkszych wortali internetowy w cato$ci poswigcony legalnemu
oprogramowaniu. Jego nadrzednym celem jest propagowanie legalnego oprogramowania zar6wno

darmowego jak 1 komercyjnego.

Portal posiada bardzo pokazna bazg oprogramowania od kompresorow plikow po
przegladarki internetowe. Wspierane platformy to Windows, Mac i Linux. Programy zgrupowane sa

w nastepujacych kategoriach:
* Akcesoria
* Bezpieczenstwo
* Biuro
* Dom
* Edukacja i Nauka
* Firma
* Qrafika
* Internet i Komunikacja

e Multimedia
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Narzedzia

Obstuga urzadzen mobilnych
Programowanie

Dodatki

Na samym poczatku byt to tylko serwis udostgpniajacy programy. Obecnie posiada on

znacznie wigcej dziatéw m.in.:

Zalety

Wady

Aktualnosci
Artykuty i recenzje

Blogi uzytkownikéw portalu

Forum (znacznie szersza tematyka, od sprzgtu po zagadnienia zwiazane z programowaniem)

Materiaty wideo (glownie wywiady z tworcami popularnych aplikacji)

Gry (darmowe wersje gier)

Szeroki zakres oferowanego oprogramowania
Oprogramowanie na trzy najpopularniejsze platformy (Windows, Linux, Mac os)
Programy na licencjach ptatnych jak i darmowych

Umozliwia znalezienie potrzebnego programu nawet jezeli nie wiemy czego doktadnie

potrzebujemy

Mozliwo$¢ stworzenia wiasnej listy ulubionych programow

Programy dodawane tylko 1 wylacznie przez moderatorow serwisu
Brak mozliwo$ci dodania wlasnych programéw

Bardzo cigzko zglosi¢ swoje wlasne sugestie co do oferty programow. Jedyny sposob to

droga mailowa redakcja@dobreprogramy.pl

11



Whioski

»dobreprogramy.pl” to bardzo dobra strona dla uzytkownikow programow jednak nie
spelnia ona oczekiwan tworcOw oprogramowania. Brakuje jej przede wszystkim mozliwosci

umieszczania swoich wlasnych programow.

Przyktadowe zrzuty ekranu

WINDOWS  LINUX

2ackup dla windows 7 Windows 8 w lipcu 20117 Wydawcy przygotov ]

artykuty

demonstracje wideo

programy systemy

HIS Radeon
HD 5750 ﬂ IIZ4MB

Extraordin...
-

Kategoria: Kalkulatory

W tej kategorii znalezé mozna zaréwno proste kalkulatory umozliwiajace przeprowadzenie podstawowych dziatan jak réwniez kalkulatory naukowe umozliwiajace obliczanie
skomplikewanych wyrazeri, réwnan czy tez generowanie wykresow (np. funkcii).

589,- z var

FixWin Adobe Reader

Najnowsza wersja bezplatnej przegladarki dokumentéw zapisanych w
pepularnym formacie Adobe Portable Document Format - PDF. Dokumenty w
formacie PDF zawsze zachowuja dekladny wyglad eryginalnege dekumentu, z
asortymentami czcionek, kolordw,...

FILTR PROGAAMOW FixWin to mate i przenoéne narzedzie przygotowans przez kilku MVP, ktdre
pozwala poprawi¢ spora probleméw w systemach Windows Vista oraz Windows

przy pemecy jednego kliknigeia. Lista oferowanych uzytkownikowi poprawek
et i spora

Systemy operacyine:

Windows 98 - CZYTAS WIECE. CIVTAJ WIECES
Windows Me 7
indi
Wind: = -
s b ___
o e == s
Windows 2003 -
AllerCalc 2.11
AllerCalc to (wywodzacy sie z programu VersaCalc) zaawansowany kalkulator w ktérym
Licencj Zaimplementowane ponad 100 réznych funkeii algebraicznych, trygonometrycznych, inzynieryinych, 26.09.2008 39234 /.5 bezplatna
[Pl bezpiatna Statystycznych i finansowych. Umozliwia operowanie nie tylko na...
1] bezplatne, = wylaczenicm
B Areo Kalkulator 1.0.0.2006 =
[C] bezptatna (adware) Pregram Arec Kalkulator to zaawansowany, catkowicie darmewy kalkulator, ktéry potrafi rysowac Sa0es007 Er o bezplatna
[] bezplatna, z wytaczeniem wykresy wszelkich funkcji oraz oblicza¢ skomplikowane dziatania matematyczne. Wystarczy wpisac
Zastosowd Komercysmych dziatania takie jak np. (3+3.5)*88/242, a program... =
(adware)
B Calculator Prompter 2.55 a .
[ testowa (sharewara) Sezsistny kallulatr umoziiniziasy nie tylko presprewsdzanie prostych osliczen iskich jaic SEaESEG e 7 9 .,
cwanie, odejmowanie, mnozenie, dzielenie itd. ale tez obliczanie calych wyrazen np. =
B et Sln(:us(tan(pl))]+e"3 czy floor((19134/3)~3£2)%15 =...
komereyina (brak wersji
Blemnes
L Chemistry Assistant 2.4
Chemistry Assistant to bezptatny kalkulator stworzony przede wszystkim z my<€la o obliczeniach 05.02.2006 7 727 bezptatna

W TEJ KATEGORH

= Kompresory plikéw
# Menedzery plikéw

Przegladarki graficzne

Przegladarki dekumentéw

Przegladarki i konwertery
ow

chemicznych. Giéwnym zadaniem programu jest wykonywanie obliczeri masy molekularnej
skfadnikéw chemicznych podanych w postaci klasycznego wzoru..

K r Hipoteczny
Zaoszczed? nawet 20% na kredycie! Zt6z wniosek przez internet

Rrexiamy Google

projekt 7
» Stowniki i translatory EqualMath 1.2.5.0 md
EqualMath to program wykenujacy réznorodne operacie, matematyczne. Wyposazony jest w
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12



2.2.2. Platformy dystrybucyjne

Oddzielna kategorig stanowia platformy dystrybucyjne. W tej czg$ci zostanie przedstawiony
oraz omowiony ,,Steam” oraz ,,App Store”. W odréznieniu od zwyktych stron z programami, w tym
podejsciu niezbedne jest posiadanie specjalnego oprogramowania klienckiego umozliwiajacego

dostep do systemu.

2.2.21. STEAM

Jest systemem dystrybucji, zarzadzania prawami cyfrowymi, platforma do gry sieciowej i
komunikacji opracowana przez firmg Valve Corporation. Nas beda interesowaly dwie pierwsze

funkcjonalnos$ci. Jego podstawowa funkcja jest dystrybucja gier przez internet.

Obecnie jest dostepnych ponad 700 tytutow a liczba aktywnych uzytkownikéw w 2009 roku
przekroczyta 20 milionow. Obecnie kontroluje ok 70% rynku cyfrowej dystrybucji gier. Wielu
wydawcow wspotpracuje ze Steam, sa ta m.in. Electronic Arts, Activision, 2K Games, Ubisoft,

THQ, Sega, Codemasters, LucasArts, id Software.

Steam pozwala na zakup catkowicie cyfrowo. Wszystkie zakupione produkty sa wieczyscie
przywiazane do konta. Uzytkownicy, ktorzy kupili pudetkowe wersje produktow sprzedawane w
sklepach detalicznych maja mozliwos¢ zarejestrowa¢ go za pomoca klucza w ten sam sposob co
przy cyfrowym zakupie. Jest bardzo rozwinigty od strony spoteczno$ciowej dzigki funkcjonalno$ci
komunikatora oraz mozliwos$ci tworzenia grup uzytkownikéw. Steam akceptuje wiekszos¢ kart

kredytowych jak rowniez PayPal.

Zalety

* zautomatyzowany proces pobierania i aktualizowania
* system powiadamiania o aktualizacjach

* sie¢ spotecznosciowa

* rozproszony system

* ogromna skalowalno$¢
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Wady

» aplikacje pisane specjalnie pod steam

* brak mozliwos$ci wspotpracy

* istnieje mozliwos¢ nielegalnego pobrania i uzytkowania produktow

Przykladowy zrzut ekranu
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L Sonbl
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NOWOSCI STEAM

Team Fortress 2 Update R
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2.2.2.2. App Store

Jest ustuga Apple, ktéra pozwala przegladac i pobiera¢ aplikacje dla produktéw takich jak
»1Phone”, ,,iPod touch” oraz ,,iPad”. Zadebiutowat w sieci 10tego lipca 2008. Wszystkie
publikowane programy pochodza od samego Apple lub od 0s6b posiadajacych pakiet iPhone SDK.
Niestety wiaze si¢ to z koniecznoscia posiadania systemu operacyjnego Mac OS czyli w praktyce

komputer od Apple.

Wspierane jest zar6wno oprogramowanie ptatne jak i darmowe. Wszelkie platnosci
dokonywane sa za pomoca karty kredytowej w jednej z ,,globalnych walut” takich jak dolar, euro

lub funt szterling. Jesli chodzi o polski region to transakcje rozliczane sa w euro.

Jesli publikujesz swdj ptatny program w App Store to 30% z jej ceny stanowi marza
serwisu. Zanim program zostanie opublikowany, musi przej$s¢ weryfikacje. Zgodnie z regulaminem
Apple moze bez podania przyczyny odmowi¢ publikacji programu. Istnieje ryzyko, ze nasz
program nie zostanie opublikowany. App Store posiada rowniez mechanizm aktualizacji
programéw. Uzytkownicy sa informowani o pojawieniu si¢ nowszych wersji programéw, ktore

maja zainstalowane.

Zalety
*  mozliwos$¢ udostgpniania wtasnych programow
* wygodny system ptatnosci
* programy sa weryfikowane przed opublikowaniem

* ogromny rynek (ok 120 tysigcy aplikacji i ponad 50 milionéw uzytkownikdéw)

Wady

* ograniczenie do jednej platformy
* koniecznos¢ posiadania Mac'a (dla developera)

* ograniczone prawa (Apple moze bez podania przyczyny wycofa¢ nasz produkt)
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2.3. Aspekty prawne

Zanim doktadnie oméwimy opracowane przez nas rozwiazanie, chcemy w tym rozdziale
przedstawi¢ zebrane przez nas wszystkie aspekty prawne majace wptyw na przyjmowane

rozwiazania.

Definicja ustugodawcy

Jest osoba, ktora stale lub incydentalnie $wiadczy ustugi droga elektroniczna.

Definicja ustugobiorcy

Jest osoba, ktora korzysta z ustugi Swiadczonej droga elektroniczna.

Zawarcie umowy

Umowa jest czynno$cia prawna, polegajaca na zgodnym oswiadczeniu woli dwdch stron
zmierzajacych do wywotania okreslonych w jej tresci skutkow prawnych. Wola osoby dokonujacej
czynnos$ci prawnej moze by¢ wyrazona przez kazde zachowanie si¢ tej osoby, ktore ujawnia jej
wole w sposob dostateczny, w tym roéwniez przez ujawnienie tej woli w postaci elektroniczne;.
Niezbedne jest zawarcie umowy migdzy ustugodawca a uzytkownikami koncowymi (ustugobiorca),

regulujacej zasady korzystania z ustugi.

Ustalony przez jedna ze stron wzorzec umowy, w szczegdlnosci regulamin wiaza druga
strong, jezeli zostaty jej przedstawiony przed realizacja ustugi. Udostepnienie jej w postaci
elektronicznej nalezy rozumie¢ jako mozliwo$¢ zapoznania si¢ z jej trescia a nie koniecznie jego
fizycznego przekazywania. Za miejsce zawarcia umowy w postaci elektronicznej uznawana jest

siedziba ustugodawcy a nie pochodzenie ustugobiorcy.

Ustuga swiadczona droga elektroniczna

Wykonanie ustugi polegajacej na wysytaniu i odbieraniu danych za pomoca systemow
informatycznych, wykonywane na indywidualne zadanie ustugobiorcy, bez ich obecnosci. Dane te
oczywiscie sg przesytane z uzyciem sieci a nie np. firmy kurierskiej. Pojecie indywidualne zadanie
nalezy rozumie¢ jako kazda czynnos$¢, przez ktora konkretny ustugobiorca wyraza wolg
$wiadczenia mu ustugi, ktora moze mie¢ zarowno posta¢ odptatng lub nieodptatna.

Elektroniczna dystrybucja oprogramowania jest niewatpliwie przyktadem ustugi

$wiadczonej droga elektroniczna.
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Obowiazki informacyjne natozone na ustugodawcoéow

Ushugodawca zobowiazany jest do podania w sposob wyrazny 1 jednoznaczny nastgpujacych

informacji:
* kontakt elektroniczny — np. adres e-mail, nr komunikatora itd.
* imi¢ i nazwisko lub nazwe firmy oraz adres siedziby
* NIPiinformacje o organie, ktory wydat zezwolenie jezeli ustugodawca jest przedsigbiorca
* szczegolnych zagrozeniach zwigzanych z korzystaniem z ustugi

* funkcji i celu oprogramowania lub danych niebedacych czescia ustugi

Regulamin

Ustugodawca okresla regulamin $wiadczenia ustug. Nieodptatnie udostgpnia go
ustugobiorcy przed §wiadczeniem ustug. Ustugobiorca nie jest zwiazany tymi postanowieniami
regulaminu, ktére nie zostaty mu udostgpnione we wlasciwy sposob. Ustugodawca zobowiazany

jest do $wiadczenia ustug zgodnie z regulaminem.

Regulamin okresla w szczegolnosci rodzaje 1 zakres ustug swiadczonych droga
elektroniczna, warunki na ktorych jest Swiadczona ustuga, wymagania techniczne oraz

pozatechniczne jak np zakaz dostarczania przez ustugobiorcg tresci o charakterze bezprawnym.

Definicja informacji handlowej

Kazda informacja przeznaczona bezposrednio lub posrednio do promowania towardéw lub ustug.

Ochrona przez niezamoéwiong informacja handlowa

Informacj¢ handlowa uwaza si¢ za zamowiona, jezeli odbiorca wyrazit zgode¢ na otrzymanie
takiej informacji, w szczegdlno$ci udostgpnit w tym celu identyfikujacy go adres elektroniczny.
Samo udostgpnienie adresu nie oznacza zgody na otrzymywanie w przysztosci informacji
handlowych. Kto przesyta za pomoca srodkoéw komunikacji elektronicznej niezamowione

informacje handlowe, podlega karze grzywny do 5 tys, zi.

Wytaczenie odpowiedzialnos$ci

Nie ponosi odpowiedzialnosci za przechowywane dane ten, kto udostepniajac zasoby

systemu nie wie o bezprawnych charakterze danych, a w razie otrzymania informacji urzgdowego
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zawiadomienia lub uzyskania wiarygodnej wiadomosci o bezprawnym charakterze danych
niezwlocznie uniemozliwi doste¢p do tych danych.

Ustugodawca, ktory otrzymat urzedowe zawiadomienie i uniemozliwit dostep do tych
danych, nie ponosi odpowiedzialno$ci wzgledem tego ustugobiorcy za szkody powstate w wyniku

blokady dostgpu do tych danych..

Brak koniecznos$ci monitoringu danych

Podmiot, ktory §wiadczy ushugi okreslane jako hosting, nie jest obowiazany do sprawdzania

przekazywanych, przechowywanych lub udostgpnianych przez niego danych.

Ochrona danych osobowych

Ushugodawca $§wiadczacy ustugi droga elektroniczng zobowiazany jest do ochrony danych

osobowych ushugobiorcow.

Zasady ochrony danych osobowych

Nie mozna zestawia¢ danych osobowych ustugobiorcy z przybranym przez niego loginem

(pseudonimem).

Zakres ochrony programoéw komputerowych

Programy komputerowe podlegaja ochronie jak utwory literackie. Wyr6zniamy Autorskie
prawa osobiste 1 majatkowe.
Osobiste chronia wigz tworcy z utworem natomiast majatkowe obejmuja prawo tworcy do

korzystania z utworu i rozporzadzania nim oraz do wynagrodzenia za korzystanie z utworu.
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Oprogramowanie jest dos¢ specyficznym produktem. Nigdy nie kupujemy programéw lecz
prawo do uzytkowania ich zgodnie z licencja. W tym rozdziale zostanie wyjasnione czym jest

licencja oraz dlaczego jest wazna.

2.4. Licencje

Czym jest licencja

W przeciwienstwie do zwyktych towar6w materialnych oprogramowanie, muzyka czy film
nie jest nabywana na wtasno$¢. W przypadku wyzej wymienionych dziel nabywamy jedynie prawo

do uzywania.

Licencja jest umowa zawarta migdzy wilascicielem dzieta a uzytkownikiem. Jest wigc
zezwoleniem na uzywanie. Oznacza to, ze tworca decyduje o zakresie 1 warunkach udostgpniania
swojego dzieta. Umowa ta ma posta¢ dokumentu. Bardzo czgsto jest zintegrowana np. w postaci
czesci procesu instalacyjnego. Okresla prawa 1 ograniczenia natozone na uzytkownika. Umowa ta
ma na celu ochrong praw autorskich tworcow i praw wiasnosci intelektualnych przez natozenie
ograniczen na uzytkownika np. instalacja na okreslonej liczbie stanowisk, edytowania kodu,

stosowania reverse engineering itp.

Wigkszo$¢ umow zawiera rowniez klauzulg wytaczajaca z odpowiedzialno$ci za skutki

uzytkowania.

Dlaczego jest wazna

Wybdr licencji jest krytyczny z punktu widzenia wydawcy ze wzgledu na ochrong praw
intelektualnych oraz potencjalng mozliwos$¢ generowania dochodéw. Wazne jest rowniez, aby

uchroni¢ si¢ od roznych kwestii prawnych, ktore wynikaja z upublicznienia dziela.

Przyktady licencji

EULA (End User License Agreement). Termin ten dotyczy oprogramowania komercyjnego.
Licencje te sa bardzo zréznicowane jednak posiadaja pewne cechy wspolne. Kazda licencja typu
EULA zastrzega wszelkie prawa dla producenta oprogramowania. Uzytkownik otrzymuje tylko

scisle zdefiniowany, waski zakres uprawnien.

Adware. Licencji oprogramowania zamknigtego, bezptatnego. Licencja, ktore w zamian za

darmowa wersj¢ programu w wigkszosci przypadkow wyswietla reklamy. Reklamy sa kluczowym
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elementem licencji. Blokowanie reklam jest jednoznaczne z niespetnieniem warunkow licencji.

Freeware. Licencja dla programoéw udostgpnianych bezptatnie natomiast bez mozliwos$ci
wgladu w kod zrodlowy. Nie zawsze zezwala na wykorzystanie w celach komercyjnych. Nie wolno

ich sprzedawac¢, ani dokonywac¢ w nich zmian.

Shareware. Licencja ktora umozliwia bezptatne uzywanie i za zgoda autora
rozpowszechnianie. Korzystanie z niego jest juz jednak w pewnym stopniu ograniczone. Jezeli po
uptywie okresu testowego uzytkownik zdecyduje si¢ dalej uzywac lub przechowywac program na,
powinien go kupi¢. Niekiedy pewne funkcje programow shareware sa zablokowane i dopiero po

rejestracji uzytkownik otrzymuje hasto, ktore pozwala je uaktywnic.

GNU General Public License (GNU GPL lub po prostu GPL). Jest czgsto stosowana licencja
otwartego oprogramowania. Pozwala na bezptatne korzystanie w dowolnym celu oraz zezwala na
modyfikowanie. Programy na tej licencji mozna rowniez dowolnie rozpowszechnia¢ oraz
poprawiac¢ (jednak nalezy te poprawki udostgpni¢ publicznie). Zakazuje redystrybucji
oprogramowania w formie czysto binarnej. Jezeli kto§ wprowadza do obiegu oprogramowanie
zawierajace jakakolwiek czg$¢ podlegajaca licencji GLP, to musi udostgpni¢ wraz z kazda

dystrybucja binarna jej posta¢ zrodlowa.

GNU Lesser General Public License (LGPL), Jest zmodyfikowana, bardziej liberalna wersja
GPL. R6zni si¢ od GPL gléwnie tym, ze pozwala na faczenie z programami nieobjetymi licencjami
GPL czy LGPL, niezaleznie czy beda one wolnym czy wlasno§ciowym oprogramowaniem.

Public Domain. Licencja czyniaca z dzieta wlasnos$¢ ogdtu, w mysl ktorej autor lub autorzy
zrzekaja si¢ praw do upowszechniania na rzecz ogétu uzytkownikow. Czyli wszelkie
oprogramowanie, zdj¢cia oraz inne dobra dla ktorych wygasty prawa autorskie, badz takie, ktore od
samego powstania nie byly objgte prawem autorskim. Dzigki czemu sa one dostepne dla kazdego,

do wszystkich zastosowan.

Whnioski

Wymienione wczesniej licencje sa tylko czg$cia najczgsciej stosowanych. Kazda licencja

posiada posiada swoje aspekty m.in.:
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1. Ekonomiczne:

* licencje platne

* licencje bezptatne
2. Czasowe:

* licencja wieczysta

* licencja ograniczona czasowo
3. Zastosowanie:

* licencja komercyjna

* licencja do uzytku domowego
4. Formy dystrybucji:

* licencje zamknigte (bez kodu zrédtowego)

* licencje otwarte (z kodem zrodtowym)

Kazdy aspekty determinuje sposob dystrybucji oraz warunki uzytkowania. Tworzac system
do dystrybucji tresci objetych prawami autorskimi i intelektualnymi nalezy dostosowaé proces

dystrybucji tak aby spetniatl on warunki licencji.
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3. Proponowane rozwigzanie

W tym rozdziale chcemy przedstawi¢ nasze rozwiazania i koncepcjg podejscia do
zagadnienia elektronicznej dystrybucji oprogramowania. Kazdy rozdziat zawiera nasze rozwazania

na temat problemoéw i mozliwosci ich rozwiazania. Tematem naszych rozwazan migdzy innymi sa:
* Problem piractwa oraz mozliwe metody walki z nim
* Potrzeba aktualizacji oraz sprawa nowych wersji programow
* Aspekty finansowe na ktoére sktadaja si¢ miedzy innymi:
o ceny i dostgpne waluty w tym bardziej sprawiedliwa polityka cenowa
© problem naliczania prowiz;ji
o sposoby rozliczania
e Zagadnienia prawne takie jak:
o problem licencji
o weryfikacja oprogramowania i nasza odpowiedzialno$¢ za nie
© regulamin

Na koncu rozdziatu zawarty jest opis i specyfikacja catego systemu.

3.1. Zabezpieczenie oprogramowania:

Piractwo komputerowe stanowi powazny problem dla catego

przemystu oprogramowania. Tworcy oraz wydawcy oprogramowania
ponosza straty z kazda nielegalna kopia oprogramowania w uzyciu.
Polityka deweloperow zmierza do ponoszenia coraz wigkszych

naktadow czasu i pienigdzy na rzecz ograniczenia piractwa

komputerowego. Wielu z nich skupia si¢ na problemie piractwa z

) perspektywy uzytkownika koncowego. Tymczasem uzytkownicy
Rysunek 7: Pirat
koncowi moga rozpowszechnia¢ i korzysta¢ z nielegalnego

oprogramowania, dopiero po uprzednim zdjgciu zabezpieczen przed nielegalnym
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kopiowanien i rozpowszechniania przez ,,crackera”.
Skoro zdjgcie zabezpieczen jest tak trudne i czasochtonne to dlaczego znajduja si¢ ludzie, ktorzy
angazuja si¢ w ta dzialalno$¢? Niejednokrotnie sa to ludzie mtodzi 1 wyksztatceni. Czy chodzi o

wyzwanie czy moze slawe, uznanie i wyzszy status spoteczny?

Zdaniem doktora Sigi Goode w pracy “What Motivates Software Crackers?”, Journal of
Business Ethics, Vol. 65, No. 2, 2006, 173-201 Prof Sigi Goode and Sam Cruise znaczaca
wigkszo$¢ crackerow uwaza, ze za oprogramowanie powinno si¢ ptaci¢, jednak nie podoba im si¢
polityka cenowa firm zajmujacych si¢ dystrybucja oprogramowania. Ich zdaniem firmy te zarabiaja
na tyle duzo, i Ze obecne ceny sa znacznie zawyzone. Kolejnym waznym czynnikiem jest stopien

trudnosci, im bardziej skomplikowane zabezpieczenia tym wigksza pokusa dla ,,crackeréw”.

3.1.1. Stosowane podejscia

3.1.1.1. Rygorystyczne

Przyktadem rygorystycznego podejscia do sprawy charakteryzuja si¢ takie platformy jak
migdzy innymi ,,Steam” czy ,,App Store”. W tej czesci skupimy si¢ tylko na ,,Steam” poniewaz
posiada on cechy wystarczajace do zademonstrowania idei takiego podej$cia. Nalezy wspomnie¢,
ze jest ono coraz bardziej popularne.

»Steam” jak platforma do elektronicznej dystrybucji oprogramowania charakteryzuje sig
bardzo silng integracja ze swoim klientem Rysunek 2: Steam. Nie inaczej jest w kwestii

bezpieczenstwa.

Przede wszystkim jako uzytkownicy koncowi jestesmy pozbawieni instalatora w formie do

jakiego wszyscy jesteSmy przyzwyczajeni. Proces instalacji odbywa

si¢ poprzez klienta ,,Steam”, zaczyna si¢ i konczy na wybraniu opcji  EHSEIsIRRERE IR E R A=l
»zainstaluj” na pozadanej przez nas aplikacji. Od tego momentu nie Rysunek 8: Pobieranie -

jest potrzebna juz zadna nasza ingerencja. instalacja aplikacji w Steam

Nie doczekamy sig¢ chociazby pytania o docelowe miejsce instalacji programu.
Spowodowane jest to tym, ze ,,Steam’ sam pobiera wszystkie niezbedne pliki i umieszcza je w

swoich katalogach.
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Rysunek 9: Przyktad skrotu aplikacji w Steam

Po udanej instalacji jedyne co moze rzucac si¢ w oczy to brak katalogu dla zainstalowane;j
aplikacji w pasku ,,menu start”. Jedynym $§ladem w pasku jest skrot umieszczony w katalogu
»Steam” Rysunek 9: Przyktad skrotu aplikacji w Steam oraz ewentualnie rowniez na pulpicie. Sam
skroét tez dziata na innej zasadzie niz mogliby$my si¢ tego spodziewac. Podobnie wyglada sytuacja
z plikami ,,.exe” zainstalowanego programu. Ot6z kazde uruchomienie aplikacji sprowadza si¢ do
uruchomienia klienta ,,Steam” z odpowiednimi parametrami wskazujacymi o jaka aplikacje nam
chodzi. Przed uruchomieniem odbywa si¢ nasza autoryzacja z uzyciem ,,Steam”. Sprawdzane jest
czy taki uzytkownik nie jest juz zalogowany w innym miejscu, czy w ogole taki uzytkownik istnieje
1 posiada taka aplikacje oraz czy jego konto nie zostalo zablokowane. Dopiero po uruchomieni
klienta rozpoczyna si¢ uruchamianie naszej aplikacji. Oczywiscie w trakcie uzytkowania jej, klient
musi caty czas by¢ wlaczony oraz musi mie¢ zapewniony kontakt z serwerem autentykacji. W
przypadku wylaczenia klienta celowo czy w wyniku btedu lub utraty potaczenia nasza aplikacja
zostanie zamknigta. OczywiScie mozna uruchomi¢ klienta w trybie ,,offline”, jednak w takim
wypadku nie wszystkie programy moga zosta¢ uruchomione a pozostale maja ograniczona

funkcjonalnosé.

Cechy:
* Silna integracja aplikacji z platforma
* Brak typowych instalatoréw oraz zautomatyzowany z klientem proces instalacji
* Brak typowego katalogu instalacyjnego
* Uruchamianie aplikacji poprzez klienta

* Ciagly nadzor nad uzytkownikami
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Whnioski

Podejscie rygorystyczne w pewnym stopniu ogranicza ,,piractwo” a wlasciwie jego skutki.
Zastosowane rozwiazania skutecznie powstrzymuja przecigtnych uzytkownikow przed proba
niedozwolonego uzytku lub rozpowszechniania. Jednak nie jest to rozwiazanie idealne i nie stanowi
zadnego problemu dla crackeréw. Mimo zastosowanych mechanizméw w sieci mozna bez
wigkszego problemu znalez¢ petno funkcjonalne programy, ktore pochodza z tych elektronicznych
dystrybucji. Zastosowane podejscie nie bierze pod uwagg przyczyn piractwa czyli crackerow i
motywacji jakimi si¢ kieruja.

Kazde zabezpieczenie przed piractwem, niesie ze soba pewne niedogodnosci i1 czasami
nawet frustracje dla uzytkownikow legalnie nabytych programow. Nie inaczej jest w tym
przypadku. Do gtownych niedogodnosci nalezy zaliczy¢ konieczno$¢ posiadania dostgpu do
internetu w trakcie uzytkowania aplikacji. Nie kazda aplikacje da si¢ uruchomi¢ w trybie offline,
ktory w niesie ze soba ograniczenie funkcjonalnosci. Istnieje jeszcze ryzyko, ze nawet jesli mamy
dostgp do internetu to w przypadku awarii ,,Steam” a dokladniej serwera odpowiedzialnego z
autentykacj¢ uzytkownikow, nie mozna uruchomic aplikacji. Jesli awaria wystapita w trakcie

uzytkowania aplikacji to istnieje do$¢ spore ryzyko, ze nasz program zostanie zamknigty.

Kolejna wada jest wydluzony czas uruchamiania aplikacji §rednio o okoto minuty.
Spowodowane jest to konieczno$cia uruchomienia klienta przed docelowa aplikacja. W skrajnych
przypadkach czas ten wydtuza si¢ nawet o kilkanascie minut. Skrajny przypadek to oczywiscie dos¢

czesta aktualizacja klienta ,,Steam”.

Obecnie ilo$¢ zuzywanych zasobow systemowych ma coraz mniejsze znaczenie dla
uzytkownikow. Jednak konieczno$¢ posiadania uruchomionego w tle klienta wiaze si¢ z

dodatkowy zuzyciem pamigci i w matym stopniu procesora.

3.1.1.2. Nierygorystyczne

Dobrym przyktadem takiego podejscia charakteryzuje si¢ serwis ,,dobreprogramy.pl”. W
przeciwienstwie do rygorystycznego, nie oferuje ani nie narzuca swojego mechanizmu
zabezpieczenia oprogramowania. Jest to zblizone podejscie do tego stosowanego przez
dystrybutorow pudetkowych gdzie dystrybutor jest jedynie posrednikiem migdzy tworca a

uzytkownikiem programu.
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Whnioski

Podstawowym zatozeniem takiego podejscia jest to, ze tworcy oprogramowania jesli chca
si¢ zabezpieczy¢ przed nielegalnym uzytkowaniem to robia to na wlasna rekg. Podobnie jest w
przypadku dystrybucji pudetkowych. Oczywiscie nie podnosi to poziomu bezpieczenstwa
(watpliwego biorac pod uwage tatwos¢ w dostepie do pirackiego oprogramowania). Jako zalete
nierygorystycznego podejscia nalezy wymieni¢ brak koniecznos$¢ ingerencji w kod publikowanych
aplikacji w celu dostosowania ich specjalnie do platformy dystrybucyjnej. Ponadto jest znacznie
bardziej elastyczne poniewaz nie ogranicza mozliwych aplikacji ani pod katem jezyka w jakim

zostaly napisane, ani docelowego systemu.

Podsumowanie

Niestety mimo coraz wigkszych nakladow czasu i pienigdzy, nikomu jak dotad nie udato si¢
w 100% zabezpieczy¢ swoich programow przed nielegalnym kopiowaniem i uzytkowaniem. Nawet
w przypadku aplikacji pisanych pod konkretne urzadzenia jak ,,IPhone”, r6znego rodzaju urzadzen
do nawigacji GPS z mapami czy konsol w ktorych wystgpuja zabezpieczenia na poziomie

sprz¢towym.

Wszystkie restrykcyjne rozwiazania maja jedna wspolna ceche, bedaca zarazem ich wada.
Mianowicie nie uwzgledniaja przyczyn piractwa, koncentrujac si¢ jedynie na skutkach piractwa.
Przytlaczajaca wigkszo$¢ ,,piratdéw” nie famie zabezpieczen czy luk w systemie dystrybucji lecz
szuka w internecie juz gotowych i opracowanych nielegalnych wersji. Wersje te sa
przygotowywane przez grupy ,,crackerow”, ktorzy nie sa motywowani checia zysku. Wigkszos¢ z
nich robi to z samego faktu wyzwania. Im mocniejsze zabezpieczenie tym wigksze
wyzwanie,satysfakcja z faktu ztamania go, oraz uznanie. Robig to takze z pobudek ideologicznych.
Nie podoba im si¢ polityka cenowa firm zajmujacych si¢ tworzeniem i dystrybucja

oprogramowania.

Ponadto osoby ktore nie chca ptaci¢ za oprogramowanie zawsze znajda powod 1 sposéb by
tego nie robi¢. Dowodzi tego obecna sytuacja, w ktdrej niejednokrotnie tatwiej jest zdoby¢ 1

uruchomi¢ nielegalng wersje oprogramowania od legalnej i zabezpieczonej wersji.

Naszym zdaniem nie ma powoddéw dla ktérych uczciwi uzytkownicy powinni odczuwac
niedogodnosci zwiazane z zastosowaniem dodatkowych mechanizméw zabezpieczenia
oprogramowania. Zabezpieczenia te sa zwykle bardziej dotkliwe dla zwyktych uzytkownikoéw niz

ich nieuczciwych kolegow.
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Dlatego wybieramy rozwiazanie nierestrykcyjne, ktére nie oznacza ze tworcy nie moga

zabezpieczy¢ swoje programy np. poprzez system kluczy i dodatkowych aktywacji.

Przyczyny piractwa nie nalezy doszukiwac¢ si¢ w niskim poziomie zabezpieczen lecz w
problemie spolecznym polegajacym na ztych relacjach uzytkownik-twoérca a tworca-uzytkownik
oraz na bardzo niskim poziomie egzekwowania kar za przestgpstwo jakim jest nielegalne
uzytkowanie oprogramowania. Znacznie wigksze korzys$ci przyniostaby kampania spoteczna o
szkodliwych skutkach uzywania nielegalnego oprogramowania potaczona z bardziej sprawiedliwa

polityka cenowa.

3.2. Aktualizowanie i powiadamianie o nowszych wersjach:

Programy maja to do siebie, ze predzej czy pdzniej pojawiaja si¢ ich nowsze wersje.
Aktualizacje sa konieczne zard6wno w przypadku potrzeby naprawy bledow wystepujacych w
programie czy cho¢by rozbudowy o nowa funkcjonalno$¢ badz dostosowania do zasztych zmian jak
np. zmiana podatku VAT. Sam proces aktualizacji polega na zastapieniu poprzedniej wersji

oprogramowania na nowsza.

W tym rozdziale bedziemy rozwaza¢ nastgpujace rozwiazania:
* czy zastosowa¢ mechanizm aktualizacji czy nie?
* czy zautomatyzowane pobieranie czy moze potrzebna ingerencja uzytkownik?
* czy archiwizowac poprzednie wersje czy udostgpniac tylko najnowsza wersj¢?

* czy nowsze wersje programow powinny by¢ darmowe, ptatne czy moze powinna

decydowac o tym tworca programu?
* jaki zastosowa¢ system powiadamiania?

Wigksze i1 bardziej skomplikowane programy posiadaja wlasne mechanizmy aktualizacji,
natomiast mniejsze i mniej skomplikowane wydaja co jaki$ czas nowsze wersje. Przy obecnie
dostgpnych zasobach 1 szybkosci facz, brak mechanizmu aktualizacji bgdzie miat maty wptyw na
caty system.

Dodatkowo zastosowanie wlasnego mechanizmu aktualizacji wymuszatoby konieczno$é

ingerencji w kod publikowanych programow.
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Kolejnym aspektem jest to czy aktualizacje powinny by¢ pobierane automatycznie, czy moze
powinien by¢ w nig zaangazowany uzytkownik. Z jednej strony wygoda, z drugiej wigksza kontrola
nad tym co si¢ dzieje w naszym komputerze. [lu z nas nie przytrafita si¢ aktualizacja w najmnie;j
oczekiwanym i odpowiednim momencie. Zautomatyzowane aktualizacje niosa ze soba szereg
niedogodnosci. W przypadku systeméw operacyjnych sa to np. nieplanowany reset komputera.
Moze si¢ okaza¢ ze nowsza wersja programu ma zmieniona w stosunku do poprzedniej wersji
funkcjonalnos¢, ktdra nie spetnia juz naszych wymagan. Naszym zdaniem r¢czna aktualizacja nie

jest na tyle uciazliwa zeby byta konieczne zautomatyzowanie je;j.

Wszystkie omawiane w stanie sztuki rozwigzania nie archiwizowaty poprzednich wersji
programoéw lecz zawsze oferuja tylko najnowsza wersj¢. Inaczej jest w przypadku stron autorow
programéw gdzie zwykle oprocz najnowszej stabilnej wersji oferowana jest nowsza wersja jeszcze
w fazie bety. Naszym zdaniem najlepszym rozwigzaniem jest udost¢pnianie tylko najnowszych
wersji 1 zapewnienie informacji dla uzytkownikach na temat strony domowej programu (jesli
takowa istnieje i autor umiesci o niej informacje¢ w systemie) gdzie uzytkownicy w ramach potrzeby

beda mogli $ciagna¢ program w innej wersji niz aktualnie opublikowana wersja.

Kwestia sporna jest to czy nowsze wersje programoéw powinny by¢ platne. Z jednej strony
mamy do czynienia z interesem uzytkownikow, ktdrzy juz raz zaptacili za program (jesli jest
platny), z drugiej strony interes autorow programow, ktdrzy poswigcaja swoj czas 1 srodki w rozwoj
programu. Prawda jest taka, ze jako posrednik w dystrybucji nie mamy mozliwo$ci odgérnie
wyegzekwowania ustalonej przez nas polityki. Dlatego uwazamy, Ze jako posrednik musimy
zapewni¢ autorom mozliwo$¢ zadecydowania czy nowe odstony ich programéw beda ptatne dla
uzytkownikéw poprzednich wersji. Autorzy zawsze moga opublikowaé nowsza wersj¢ programu
jako nowa publikacje (i pobiera¢ nowe optaty) lub jako aktualizacje do poprzedniej wersji (i

udostgpniac ja bez oplat dla uzytkownikow ktorzy juz ja posiadaja).

Na sam koniec pozostanie kwestia powiadomienia uzytkownikow o aktualizacjach i
zmianach w programach ktore uzytkuja. Uzytkownicy po zalogowaniu powinni mie¢ zapewniony
dostep do wiadomosci w ktorych zawarta, bedzie informacja o pojawieniu si¢ nowszych wersji
programéw, ktore posiadaja oraz o zmianach jakie w nich zaszty w stosunku do poprzedniej

wersji.
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3.3. Finansowanie zakupow oprogramowania

Problem

Wszystkie obecnie uzywane systemy dystrybucji elektronicznej wspierajace odptatna
dystrybucje stosuje najczesciej jedna lub dwie waluty. Najpopularniejsze to oczywiscie dolar i euro.
Stanowi to problem dla uzytkownikdéw nie posiadajacych zadnej z tych walut. Zar6wno przy
wykonywaniu ptatnosci jak i ciagltych zmianach kursow walut (np. nieoptacalno$¢ zakupu przy

obecnym kursie i konieczno$¢ czekania na jego obnizenie lub rezygnacje).

Innym zagadnieniem jest polityka cenowa. Przy zastosowaniu jednej czy dwoch walut
mamy sytuacje¢ w ktorej jest ustalona jedna zglobalizowana cena nie uwzgledniajaca réznic migdzy
odmiennymi rynkami. Nawet w tak specyficznym rejonie jak Europa gdzie wigkszo$¢ krajow
posiada wspolna walutg takie rozwiazanie nie wydaje si¢ sprawiedliwe. Place i1 koszty wewnatrz
strefy euro, mimo ze ponoszone w jednej walucie sa od siebie diametralnie r6zne. Przyktadowa
kwota dwudziestu euro jest niepordéwnywalnie wigkszym kosztem dla Stowaka niz dla przecigtnego

Niemca.

Jest to jedna z gtdéwnych i1 zarazem podstawowych przyczyna dlaczego oprogramowanie z
elektronicznych dystrybucji nie odbiega cenowo od ich pudetkowych wersji a niekiedy nawet przy
wysokim kursie waluty nawet drozsze. Dodatkowo lokalni dystrybutorzy wersji pudetkowych maja
mozliwo$¢ wynegocjowania ceny dostosowanej do realiow rynkowych tymczasem dystrybutorzy

elektroniczni posiadaja jedna zglobalizowana ceng.

Rozwigzanie

Istnieje rozwiazanie pozbawione powyzszych wad. Rozwiazanie zupelnie odmienne od

stosowanych obecnie rozwiazan.

Zamiast stosowania popularnych walut proponujemy system wirtualnych punktow. Punkty
te sa przypisane do konta uzytkownika na state. Konto jest dotadowywane za pomoca wspieranych
form ptatnos$ci. Technicznie przy takim zatozeniu jest mozliwe wsparcie znacznie wigkszej liczby
walut niz przy tradycyjny zglobalizowanym podej$ciu. np. wystarczy zaimplementowac ptatnosci
SMS dla kazdego kraju z osobna. Na tym etapie mozliwe jest rdwniez dostosowanie polityki
cenowej do warunkow ekonomicznych rejonu z ktérego pochodzi uzytkownik przez zastosowanie
zindywidualizowanego przelicznika na wirtualne punkty. Trzeba rowniez uwzgledni¢ koszty

zwiazane z obstuga platnosci, podatkami i1 oczywiscie prowizja.
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Uwazamy, ze przedstawione podejscie jest bardziej praktyczne i sprawiedliwe dla
uzytkownikéw. Oczywiscie proponowane rozwiazanie nie jest pozbawione wad. Jedna z nich jest
mata przejrzystos¢ cen. Uzytkownik widzac ceng w wirtualnych punktach ma trudno$¢ w ustaleniu
rzeczywistej ceny programu. Kolejna niedogodnoscia jest brak mozliwo$ci wyptacania przez
zwyktych uzytkownikdw nadplanowych punktéw np. w wyniku tego, ze dotadowanie jest wigksze

niz cena aplikacji, ktora kupujemy.

3.3.1. Rozliczanie

Czas realizacji na wypfate

Najlepszym rozwiazaniem bytoby zapewnienie natychmiastowego dostepu do srodkow
zebranych przez osoby publikujace ptatne aplikacje w serwisie. Niestety istnieja pewne

ograniczenia uniemozliwiajace realizacjg takiego podejscia.

Przede wszystkim chodzi o specyficzne cechy i uwarunkowania niektorych sposobow
ptatnosci. Przyktadowo chodzi o ograniczony dostgp do srodkow z naszej strony. Istnieja
uwarunkowania zard6wno czasowe jak i co do minimalnej ilo$ci zebranych §rodkoéw po spetieniu
ktérych mozemy wyptaci¢ zebrane $rodki. Istnieje spore ryzyko, Ze mimo iz w systemie wiasciciel

publikacji uzbieral okreslona kwotg, to my nie mamy jeszcze dostgpu do tych srodkow.

Kolejnym aspektem jest kwestia bezpieczenstwa. Wydluzony czas realizacji wyptaty
zwigksza szanse wykrycia potencjalnych nieprawidtowosci. Przyktadowo w trakcie oczekiwania
moze sig okazac¢, ze osoba publikujaca aplikacjg nie miata do niej praw. Istnieje rowniez ryzyko, ze
opublikowana aplikacja byta préba wytudzenia pieniedzy od uzytkownikéw badz po prostu nie
spetnia zapewnianych funkcji. Op6znienie to daje niezbedny czas dla uzytkownikow na zgloszenie

nieprawidlowosci oraz dla nas na sprawdzenie go i podjecie adekwatnych dziatan.

Prowizja i opfaty

Oczywiscie serwis musi pobiera¢ oplaty zeby si¢ utrzymac i rozwijac. Istnieje sporo

mozliwosci naliczania oplat.

Najprostsza z nich byloby naliczanie jednorazowych optat z kazde pobranie plikow.
Wielkos$¢ optaty moze by¢ uzalezniona od wielkosci programu lub jego ceny. Poniewaz naliczanie
opftat nie jest zgodne z filozofia darmowego oprogramowania, optaty takie mogltyby by¢ naliczane
tylko za programy, ktore zostaty opublikowane jako platne. Takie podej$cie mogltoby wywrze¢

wrazenie, ze uzytkownicy platnych programéw sa gorzej traktowani od uzytkownikoéw darmowych
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poniewaz musza placi¢ za kazdorazowe $ciagnigcie swoich programow.

Istnieje tez mozliwo$¢ naliczania optat podczas zakupu programu. W takim przypadku do
ceny programu naliczana bytaby dodatkowa kwota. Jej wysokos$¢ bytaby uzalezniona od ceny. Im
drozsza aplikacja tym wigksza prowizja. W przypadku bardzo tanich aplikacji warto by byto
rozwazy¢ mozliwo$¢ zastosowania mechanizmu minimalnej kwoty prowizji stosowanej w

przypadku kiedy procent od ceny bytby mniejszy od danej kwoty.

Mozliwe jest rowniez zastosowanie techniki kursu kupna 1 sprzedazy punktow czyli
mechanizmu stosowanego migdzy innymi w kantorach i handlu walutami. Naliczanie prowizji w
takim przypadku odbywatoby si¢ poprzez zréznicowanie kosztu nabycia punktow przez
uzytkownika oraz rzeczywistej wartosci tych punktow dla wiascicieli publikowanych ptatnych
aplikacji.

Naszym zdaniem ostatnie podejscie ze zroznicowaniem ceny kupna i sprzedazy punktéw
jest najlepszym rozwiazaniem. Jest to najbardziej elastyczne podejscie oraz najmniej odczuwalne

dla uzytkownikow.

3.4. Zagadnienia powigzana z prawem

3.4.1. Sprawa licencji

Czy jest licencja 1 jak wazna rolg dla tworcow 1 uzytkownikow programow pelni opisalismy
w rozdziale 2.4. Licencje. System elektronicznej dystrybucji musi posiada¢ mechanizm
umozliwiajacy autorom programu okreslenie na jakiej licencje program jest publikowany. Z
perspektywy uzytkownika wazne jest, zeby wiedzie¢ na jakich zasadach i w jaki sposob beda mogli

korzysta¢ z programu zgodnie z wolg autorow.

Najprostszym sposobem bytoby stworzenie bazy najpopularniejszych licencji, z ktorych
publikujacy swoje aplikacje autor musialby wybiera¢ najbardziej mu odpowiadajaca. W
podrozdziale 2.4. Licencje ,,Przyktady licencji” wymieniono i opisana najwazniejsze z nich. Jednak
jak si¢ okazuje jest to tylko kropla w morzu wszystkich stosowanych obecnie licencji. Okazuje sig,
ze nie jest mozliwe reczne zdefiniowanie bazy licencji, ktdre spetnitoby wszystkie oczekiwania
autorow. Bardzo czgsto zdarza sig, ze autorzy publikuja i udostgpniaja swoje programy na wiasnych

licencjach lub modyfikuja gotowe licencje do swoich potrzeb.

Jedynym praktycznym rozwigzaniem jest umozliwienie zdefiniowania tre$ci przez autora
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publikacji na etapie jej tworzenia. Autor sam decyduje jaka tres¢ 1 warunki znajda si¢ w jej tresci.
Serwis zapewnia, ze uzytkownik jesli bedzie chcial skorzysta¢ z publikacji, bedzie musiat zapoznaé

si¢ z trescia dotaczonej do niej licencji oraz bgdzie musiat zgodzi¢ si¢ z jej warunkami.

Z godnie z wceze$niejszym rozdziatem o naszej odpowiedzialno$ci, my jako posrednicy nie

ponosimy odpowiedzialnosci za publikowane programy oraz za dziatania naszych uzytkownikow.

3.4.2. Sprawdzanie oprogramowania i nasza odpowiedzialnos¢

Zagrozenie

Istnieje ryzyko pojawienia si¢ nieuczciwych osob, ktore beda cheiaty wykorzysta¢ system
dystrybucji w celu innym niz upublicznienie swojego programu. Nie trudno sobie wyobrazi¢, ze
osoba publikujac program nie ma do tego prawa. W takim wypadku publikacja taka nie r6zni si¢
niczym od tak popularnych w internecie pirackich wersji. Moze si¢ okaza¢, ze opublikowany
program zawiera szkodliwe oprogramowanie, badz ma na celu wyludzenie od nas cennych
informacji. Innym razem, ze przedstawiony przez autora opis programu oraz jego funkcjonalnos$¢

obiegaja od rzeczywistego stanu.

Wszystko to wymusza na nas konieczno$¢ posiadania mechanizmu, ktory weryfikowatby
publikowane u nas oprogramowanie oraz minimalizowala potencjalne skutki tych zagrozen

zaréwno dla nas jak i naszych uzytkownikow.

Weryfikacja programow - definicja

Weryfikacja oprogramowania jest jedna z bardziej ztozonych dziedzin inzynierii
oprogramowania, ktorego celem jest zapewnienie, tego ze oprogramowanie w petni spetnia

wszystkie stawiane przed nim wymagania.

Mozliwe rozwiazania

Najbardziej oczywistym rozwiazaniem jest wprowadzenie fazy przej$ciowej miedzy
zgloszenie programu do publikacji a sama publikacja. Podczas tej fazy program przechodzi proces
akceptacji przez administratora, ktéry decyduje czy dany program nadaje si¢ do publikacji czy tez
nie. Aplikacja jest sprawdzana pod kontem poprawnosci z opisem, czy nie stanowi zagrozenia oraz

czy nie jest to piracka wersja popularnego oprogramowania.

Niestety takie rozwigzanie nie jest pozbawione wad. Przede wszystkim niesie ze soba dos¢
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duzy koszt czasu i pracy administratora, ktory musialby sprawdzac i rozpatrywac kazde zgloszenie
publikacji. Istnieja tez ograniczenia techniczne zwiazane z mozliwosciami sprawdzenia czy dany
program moze okazac¢ si¢ zagrozenie dla uzytkownikéw. Administrator, moze przeskanowac je
jednym z programéw antywirusowych albo kosztem wydtuzenia czasu przeprowadzi¢ dtuzszy
polegajacy na uzytkowaniu jej. Do$¢ sporym problemem moze okaza¢ si¢ kwestia sprawdzenia czy
osoba publikujaca program ma do tego prawo. Administrator w razie watpliwo$ci musiatby na
wlasna reke szuka¢ kontaktu z potencjalnymi dysponentami praw do programu. Podczas kontaktu
moze doj$¢ do trudnosci polegajacych na réznicach jezykowych np. w przypadku kontaktéw z

obcokrajowcami.

Skoro nie jestesmy w stanie sprawdzi¢ wszystkiego, to czy istnieje inna skuteczniejsza
metoda weryfikacji oprogramowania? Za przyktad takiego rozwiazan moze postuzy¢ serwis
»Allegro”. Takie rozwiazanie nie wymaga duzego nakladu czasu i1 pracy administratorow systemu a
przy tym zapewnia wystarczajacy poziom bezpieczenstwa. Nie bgdzie konieczne rgczne
sprawdzanie wszystkich publikowanych aplikacji. Kazdy program, bedzie posiadat srednia oceng
oraz komentarz wystawiony przez uzytkownikow, ktorzy go posiadaja i uzytkuja. Ocena wraz z
komentarzami daje innym potencjalnym uzytkownikom znacznie petniejszy obraz aplikacji niz sam
jej opis umieszczany przez autora. Uzytkownik ponadto moze przejrze¢ inne publikacje danego
autora, zeby sprawdzi¢ jego rzetelnos¢. W razie napotkania jakichkolwiek nieprawidlowosci moga
zglosi¢ swoje zastrzezenia administratorowi, ktory rozpatrzy je i zastosuje stosowne srodki. W
potaczeniu z wydluzonym czasem realizacji wyptat stanowi to wystarczajaca obrong przed

potencjalnymi prébami oszustw i wyludzen.

Whnioski

Naszym zdaniem jest to najpraktyczniejsze i zarazem sprawdzone w praktyce rozwiazanie.
Oczywiscie nie jest ono pozbawione wad. Podobnie jak w ,,Allegro” istnieje problem nowych
uzytkownikéw, w naszym przypadku publikujacych do ktérych inni uzytkownicy nie maja na

poczatku zaufania. Nikt z nas nie lubi by¢ krélikiem do§wiadczalnym.

3.4.3. Nasza odpowiedzialno$¢ prawna

Czy jako wtasciciele systemu dystrybucji ponosimy odpowiedzialno$¢ prawna za dziatania
naszych uzytkownikow? Zaroéwno publikujacych jak 1 korzystajacych z aplikacji. Do tego problemu
przydatne okaza si¢ zebrane w rozdziale 2.3. Aspekty prawne najwazniejsze zasady obowiazujace

w polskim systemie prawnym, dotyczace swiadczenia ustug w internecie.
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Przede wszystkim chroni nas wylaczenie odpowiedzialno$¢ (podrozdziat o wylaczeniu
odpowiedzialnos$ci) za przechowywane dane jesli nie udostgpniajac je nic nie wiemy o ich
bezprawnym charakterze. Zapis ten chroni nas przed skutkami prawnymi za udostgpnianie aplikacji
osob, ktore nie maja do nich praw oraz za skutki wywotane np. przez szkodliwe oprogramowanie.
Oczywiscie przepis ten naklada na nas obowiazek niezwlocznego usunigcia aplikacji w razie
otrzymania urzgdowego zawiadomienia lub uzyskania wiarygodnej wiadomosci. Niestety pojgcie
niezwloczny 1 wiarygodny istnieje w polskim prawie jako pojecie nieostre. Oznacza to, ze kazdy

moze je interpretowac po swojemu.

Polskie prawo nie wymusza na nas obowiazku monitorowania naszych publikacji. Zgodnie z
podrozdziatem ,,Brak konieczno$ci monitoringu danych”, my jako podmiot $wiadczacy ustugi
kwalifikujace si¢ jako ustugi hostingowe, nie jesteSmy zobowiazani do sprawdzania

przechowywanych, przekazywanych lub udostgpnianych danych.

Dodatkowa ochrong zapewnia nam regulamin, w ktorym zastrzegamy sobie, Ze nie

ponosimy odpowiedzialnosci za publikowane u nas oprogramowanie.

3.4.4. Regulamin

Regulamin jest tym dla naszego serwisu czym licencja dla oprogramowania. Podobnie jak
licencje, regulamin okresla jak i na jakich warunkach mozna z niego korzysta¢. Definicje
regulaminu zostata zawarta w podrozdziale 2.3. Aspekty prawne. W tej cze$ci przedstawimy zapisy,

ktore naszym zdaniem powinny znalez¢ si¢ w tresci regulaminu.

3.4.4.1. Definicje
Publikacja - udostgpniany w AppShare program.

Uzytkownik — osoba spetniajaca warunki regulaminu i dokonata rejestracji w AppShare.
Ukonczenie rejestracji warunkuje utworzenie konta za pomoca, ktérego uzyskat dostep do usthug

swiadczonych przez AppShare na zasadach okreslonych w regulaminie.
Publikujacy — uzytkownik, ktory jest autorem publikacji w AppShare.

Konto — prowadzone przez AppShare pod unikalna nazwa ,,Joginem” jest zbiorem zasobow, w
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ktorych gromadzone sa dane uzytkownikéw oraz informacje o ich dziatalnosci

Rejestracja — procedura zaktadania konta.

3.4.4.2. Preambula

Tres$¢ niniejszego regulaminu stanowi porozumienie pomig¢dzy toba a AppShare, okreslajaca
warunki, ktore okreslaja sposob korzystania z ustug AppShare. Porozumienie to, wraz ze
wszystkimi zmianami stanowi umowe pomigdzy toba a AppShare. Jesli zgadzasz si¢ z jej trescia,
wcisnij przycisk ,,zgadzam si¢”. Jesli nie zgadzasz sig, nie klikaj go 1 nie uzywaj serwisu. Musisz

zaakceptowac 1 przestrzega¢ warunki zawarte w niniejszym regulaminie.

3.4.4.3. Tres¢

Ogdlne

AppShare zastrzega sobie prawo do usuwania i blokowania kont, publikacji co do ktorych istnieje

podejrzenie tamania warunkow regulaminu oraz ogdlnie obowiqzujqcego prawa.

Prawa autorskie
Kopiowanie i reprodukowanie programow bez wczesniejszej, pisemnej zgody jest zabronione.

Zakazuje sie rozpowszechnianie wszelkiego piractwa w kazdej formie.

Wytaczenie z odpowiedzialnosSci

AppShare nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za publikowane programy oraz za skutki ich

uzytkowania.

Znaki zastrzezone

Wszystkie nazwy, znaki i loga uzyte w publikacjach AppShare majq charakter wylqcznie
informacyjny

Ochrona danych osobowych

AppShare przestrzega prawa do prywatnosci wszystkich uzytkownikow, nie ujawnia oraz nie

przekazuje zadnych danych osobowych osobom trzecim.
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Komentarze i oceny

Kazdy uzytkownik ma prawo do komentowania i oceniania opublikowanych w AppShare
programow.

Zakazuje sie umieszczania tresci sprzecznych z polskim prawem oraz naruszajqcych dobra innych
0s0b, w szczegolnosci: tresci wulgarnych, obrazliwych i nieprawdziwych, dyskryminujqcych

wszelkiego rodzaju grupy rasowe i inne, faszystowskich czy propagujqcych przemoc etc.
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4. Opis narzedzi zastosowanych w pracy

Prototyp zostat zaimplementowany przy uzyciu platformy Microsoft .NET Framework 4.0

wykorzystujac jezyk C#.

Autorzy podczas tworzenia niniejszej pracy postuzyli si¢ wieloma ,,narzedziami” oraz
technologiami (technologies), ktorych wigkszos$¢ chcieliby przedstawi¢ w kolejnych

podrozdziatach.

4.1. Srodowisko programistyczne — Microsoft Visual Studio 2010

Jako $rodowisko programistyczne zostalo wybrane Microsoft Visual Studio 2010 (Rysunek 10:

Visual Studio 2010 - Edytor kodu) z powodu najlepszej integracji z rozwiazaniami Microsoftu.
Mozna znalez¢ wiele wersji Microsoft Visual Studio 2010:

¢ Proffesional
¢ Premium
e Ultimate

e Test Proffesional

Wersja Proffesional 1 Premium jest przeznaczona dla osob pracujacych samodzielnie lub w matych
zespotach. Najtansza wersja Proffesional zostala pozbawiona takich elementdéw jak profiler,

statyczna analiza kodu, tworzenia schematu bazy danych z poziomu IDE.

Zdaniem autora jej odpowiednikiem moze by¢ wersja Standard z poprzedniej wersji.

Wersja Ultimate zawiera wszystkie cechy ubozszych wersji oraz wersji Test Proffesional, ktora jest
przeznaczona gtéwnie dla testowania aplikacji, wspierania automatyzacji testow, w tym testow

interfejsu uzytkownika etc.

Poréwnujac ,,nizsze” wersje z wersja Ultimate mozna zauwazy¢ przede wszystkim brak
IntelliTrace, wsparcie dla diagraméw UML, modut do tworzenia oraz przeprowadzania testow

obciazeniowych oraz wydajnosci (Web Performance Test)
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Inna cecha wersji Ultimate jest inaczej jak to bylo w poprzednich wersjach Visual Studio (poza

wersja Team Edition) petne wsparcie dla Team Fundation Server, ktory byl rowniez

wykorzystywany podczas trwania projektu.

Warte wspomnienia jest rowniez to, ze podobnie jak w poprzednich wersjach zostata opublikowana

darmowa wersja Visual Studio 2010 Express.

Autorzy pracy dlugi czas wykorzystywali wersje beta2 oraz RC, wraz z wprowadzeniem wydania

finalnego Visual Studio 2010 (zdaniem autorow) wprowadzito wiele usprawnien w poréwnaniu z

poprzednia wersja.
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ug  Team Data Tools NET Reflector Architecture Test ReSharper Analyze Window Help
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public ActionResult Search()

return View();

public ActionResult Searchouery(string name="app")
var daopp = DaoFactory.ApplicationDao();
var apps = dacApp.Query.ihere (x => x.Nane.Contains(name)).Take (30) . ToList();

return Partialview("SearchQuery”,apps);

Rysunek 10: Visual Studio 2010 - Edytor kodu
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4.2. VISUAL STUDIO TEAM FOUNDATION SERVER 2010

Podczas procesu tworzenia autorzy mieli dostgp do Team Foundation Server 2010.

Team Foundation Server docelowo poza sama funkcja repozytorium kodu ma stuzy¢ jako centralny

system do zarzadzania projektem tzn. podziatem prac i monitorowania ich postgpu.

Poczawszy od wersji 2010 dla utatwienia zarzadzanie projektem zostaty wprowadzone poprawione

szablony przystosowane do zwinnych metodyk (SCRUM).

Mozna teraz stworzy¢ opowiesci uzytkownika (user story) a nastepnie konkretnie zadania, ktore
nastepnie mozna przydzieli¢ konkretnej osobie w konkretnej iteracji. Dodatkowo jest mozliwos¢
zarzadzania wigkszo$cia kluczowych spraw dla projektu takich jak iteracje w Excelu. Bardzo
interesujaca funkcja jest generowanie wykresoOw wypalania (Rysunek 11: Team Foundation Server
2010 Burndown chart), ktére przy wykorzystaniu zwinnych metodyk pozwalaja jako tako mie¢

wyobrazenie o przewidywanym koncu projektu oraz biezacych postepach prac.

=

Burndown

Wiew All Site Content
TN Porals W . -1

Task Burndown (heurs) = Task Progress [count
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Rysunek 11: Team Foundation Server 2010 Burndown chart

Podsumowujac zdaniem autoréw dzigki takim udoskonaleniom korzystanie z TFS 2010 stato si¢

prostsze niz w poprzedniej wersji.

Oczywiscie TFS to réwniez mozliwo$¢ stworzenia strony projektowej przy uzyciu technologi

Windows SharePoint Services oraz aportow przy uzyciu SQL Server Reporting Services.
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Niestety wada jest ogromne zapotrzebowanie na zasoby komputera (a przynajmniej w uzywanej
przez autoréw wersji beta2), uzycie wszystkich funkcji takich jak raportowanie postepoOw prac
wymaga uzycia ,,pelnej” wersji Sql Servera co przektada si¢ na ogromne zapotrzebowanie na

pamigc serwera.

Z tych wzgledow autorom majacym dostegp do serwera majacego jedynie 1GB Ram nie udato si¢

wykorzysta¢ catej funkcjonalnos$ci serwera.

4.3. Microsoft Sql Server 2008

Microsoft Sql Server jest systemem zarzadzania (relacyjna) baza danych, komercyjnie

rozpowszechniany przez Microsoft.

MS SQL jest gtéwnym produktem bazodanowym Microsoft. Jest to relacyjna baza danych typu
klient-serwer, jego gtéwna cecha jest to, ze jako jezyk zapytan wykorzystywany jest T-SQL
(Transact-SQL), ktory jest rozwinigciem ANSI SQL.

Sql Server od czasu premiery wersji 2005 opublikowanej w 2005 r posiada wbudowany jezyk T-
SQL, ktory podobnie jak PL/SQL (Oracle) umozliwia pisanie ztozonych procedur sktadowanych,
trigeréw etc. dzigki ktorym jest mozliwos¢ wykonywania bardziej skomplikowanych operacji niz
SELECT, INSERT, UPDATE, DELETE oraz (w przypadku procedur sktadowanych) jest wyzsza
wydajnos¢.

Sql Server 2008 (Rysunek 12: Komponenty Sql Server 2008) dostarcza skutecznego oraz
skalowalnego rozwiazania dostgpu do danych w kazdym miejscu i czasie, dostarczajac rowniez

bogaty zestaw ustug pozwalajacy na nowe sposoby dostepu i wykorzystania danych bez wzgledu

gdzie sa przechowywane.

42



Services

Reparting tegrotion

- DATA M
ANy tﬂ'ﬁ "ﬁ o’ﬂf{

Query

Q

Mobile and Cloud
Desktop Storage
C‘::w Microselt
- SQL Server 2008
[rensecy m T [
.I'IEI‘ Visual Studio + BizTalk Server “Office

Rysunek 12: Komponenty Sql Server 2008

To rowniez doskonata integracja z reszta produktow Microsoft, wlaczajac w to Microsoft Office,

z tych wlasnie powodow autorzy przy wyborze relacyjnej bazy danych wybrali Sql Server 2008.

Poza wersjami Enterprise 1 Standard Microsoft opublikowat rowniez darmowa

wersj¢ MS SQL Express.

Jest ona przeznaczona dla mniejszych rozwiazan oraz cytujac dostownie broszurg Sql Server 2008

dla programistéw w celach edukacyjnych dla lepszego poznania produktéw Microsoft.

W odréznieniu od pozostatych ,,korporacyjnych” wersji, edycja Express zostata pozbawiona
niektorych zaawansowanych funkcjonalnosci np. Analysis Services, jednak wersja Express
wystepuje w kilku rodzajach rézniacych si¢ migdzy innymi obecnoscia Server 2008 Management

Studio Express oraz Reporting Services.
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4.4. NET Framework 4

.Net Framework jest platforma programistyczna stworzong przez firm¢ Microsoft.

W jego sktad wchodza biblioteki i sSrodowisko uruchomieniowe (wirtualna maszyna), ktora

nadzoruje wykonywanie kodu.

VB CEE Ci JScript

Common Language Specification

ASP.NET Windows
Web Forms Web Services Forms

ADO.NET & XML

Base Class Library

Operating System

Rysunek 13: Komponenty .Net Framework

Mozna tutaj dostrzec pewne podobienstwa do Javy, jednak .Net Framework obstuguje wiele

jezykdw programowania w tym C#, Visual Basic.Net, C++, J#.

Przy pomocy .Net Framework mozna stworzy¢ aplikacje konsolowe, desktopowe, webowe czy

ustugi Windows.

Na rysunku 13 (Komponenty .Net Framework) zostaly przedstawione glowne ,.komponenty”

wchodzace w sktad platformy .Net.

.Net Framework powstat jak powszechnie uwaza si¢ jako odpowiedz na rosnaca popularnos¢ Javy,
starajac jednocze$nie wyeliminowac wszelkie "niedociagnigcia" powstale przy rozwoju pierwszych
wersji Javy, tak aby platforma .Net byta jak najbardziej przyjazna oraz oferowata jak najwyzsza
wydajnos¢.

Podobnie jak w przypadku Javy kod zrodtowy jest kompilowany do kody posredniego CIL
(Common Language Infrastructure lub dawniej MSIL).
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Nastgpnie kod posredni przez CLR (Common Language Runtime) jest kompilowany przed
wykonaniem do kodu maszynowego (Rysunek 14: Pogladowy diagram funkcjonalny Common

Language Infrastructure (CLI)), w czasie wykonania wykorzystujac JIT lub wcze$niej

wykorzystujac Native Image Generator (NGEN).

Gltowna zaleta NGEN jest przyspieszenie pierwszego wykonania poprzez wyeliminowanie

dodatkowego narzutu kompilatora JIT.
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.NET compatible languages compile to a
second platform-neutral language called
Common Intermediate Language (CIL).

The platform-specific Common Language
Runtime (CLR) compiles CIL to machine-
readable code that can be executed on the
current platform.

Rysunek 14: Pogladowy diagram funkcjonalny

Common Language Infrastructure (CLI)

Kod uruchamiany w zarzadzalnym $rodowisku uruchomieniowym zyskuje dodatkowe zalety takie

jak: ,,wielu-jezykowa” integracja (np. C# z VB.NET), obstuga wyjatkéw, zarzadzanie pamigcia czy

bezpieczenstwo Code Access Security ( w najnowszej wersji 4.0 polityki bezpieczenstwa CAS

zostaly uznany za zbyt skomplikowany i zostaly oznaczone jako ,,przestarzate”).
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Nastgpnym elementem .Net Framework jest Base Class Library (BCL) (Rysunek 15: Gtowne

przestrzenie nazw Base Class Library).

Bcl zawiera zestaw bibliotek do obstugi wejscia/wyjscia, komunikacji sieciowej,

dostgpu do danych, facznosci z bazami danych, globalizac;ji itd.

System System.Security System.Runtime.
InteropServices

System.Net System.Text System.Globalization

System_Reflection System.Threading System.Configuration

System.lO System Diagnostics System.Collections

Rysunek 15: Glowne przestrzenie nazw Base Class

Library

Jezyk C# jest dosy¢ popularny, a jego udziat wérdd innych jezykow statystycznie ciagle wzrasta
(Rysunek 16: Wykres popularno$ci c#)
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Rysunek 16: Wykres popularnosci c#
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4.5. ASP .NET MVC2

Asp .Net MVC 2 jest platforma Microsoft do tworzenia aplikacji Web. implementujaca wzorzec
Model View Controller (Rysunek 17: Model View Controller).

Aplikacje web stanowia dzisiaj (jak mozna zaobserwowac) przewage aplikacji, ten typ aplikacji ma
jedna zalete — uruchamiany jest na serwerze, gdzie znajduj¢ si¢ cata logika aplikacji. Od strony
klienta niezbgdna jest jedynie przegladarka internetowa (na ktérej wyswietlany jest interfejs

uzytkownika — Cienki klient).

Podejscie to (poza oczywistym brakiem potrzeby instalowania aplikacji lokalnie) ma wiele zalet od
fatwosci aktualizacji (wystarczy zaktualizowa¢ jedna lokalizacje na serwerze) do ochrony przed
nieuprawniong modyfikacja (trudno sobie wyobrazi¢ taki przypadek jak np. wytworzenie cracka do

aplikacji internetowej lub rozpowszechnianie takiej aplikacji w sieciach p2p).

Ze wzgledu na konieczno$¢ przestania za kazdym razem interfejsu uzytkownika aplikacje web nie
nadaja si¢ do tworzenia dynamicznych 1 multimedialnych aplikacji jak na przyktad dynamiczne gry

(chociaz istnieja przyklady gier strategicznych).

.
- ) i

Rysunek 17: Model View Controller

Asp.Net Mve wywodzi sig poniekad z ,.klasycznego” Asp.Net Web Forms, ktérego jednym
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z glownych zatozen bylo umozliwienie tworzenia aplikacji web osobom ktore nie znaja doktadnie
zagadnien zwiazanym z protokotem HTTP, jezykiem HTML, Javascript, problemem stanowosci
itp.

Rozwiazanie bylto adresowane dla 0s6b majacych dotychczas stycznos¢ takimi jezykami jak Visual
Basic (gdzie wszystkie kontrolki mozna byto przeciagna¢ na form¢ i w paru kliknigciach przy
minimalnej ilo$ci kodu stworzy¢ szybko prosta aplikacj¢) gdzie tworzenie aplikacji odbywalo si¢ w

duzej mierze w wizualny sposob.

Z r6znych powoddéw posrod ,,spotecznosci” koncepcja Web Forms zaczeta si¢ rozwijac,
zaczeto stosowac wzorzec MVP w koncu na poczatku 2007 roku zostata zaprezentowana wersja

CTP ASP.NET MVC.

MVC— Model View Controller

* Controls * Calls Business l.
* Actions * Properties * Fills Model - * Get()
{on Controller) v it 2 Set[)

= Collections
Controller

User’s Request goes to Controller’s Action

Rysunek 18: MVC Koncepcja

Stosowanie Mvc zmusza do zmiany myslenia o aplikacji web, jednak wbrew pozorom sama

koncepcja jest duzo prostsza w poréwnaniu z Web Forms.

Podstawowa koncepcja jest odmienny sposob tworzenia adreséw (Url routing Rysunek 18: MVC

Koncepcja).
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Zapytania przekierowywane sa do kontrolera (przy dopasowaniu przez ,,list¢ routingu”), ktéry to
nastgpnie po wykonaniu operacji na modelu danych przekazuje odpowiedni model do widoku,

ktory renderuje ostatecznie odpowiedz (html) zwracana do uzytkownika.

Zdaniem autorow Mvc jako alternatywa dla Web Forms jest lepsza platforma, umozliwia catkowita
kontrole nad generowanym Html, umozliwia tworzenie przyjaznych uzytkownikom adresow bez
koniecznosci stosowania ,,rgcznie” technik Url Rewriting, w niektorych momentach upraszcza
tworzenie aplikacji przez brak ViewState oraz catego cyklu zycia typowego dla Web Forms i
istniejacych ograniczen z tym zwiazanych (np.inny cykl zycia dla stron inny dla kontrolek
uzytkownika, istniejace problemy z ViewState dla dynamicznie tworzonych kontrolek przy
bardziej rozbudowanych stronach zawierajacych duza liczbg zagniezdzonych kontrolek
uzytkownika ), wyrazne rozdzielanie aspektow funkcjonalno$ci pomigdzy poszczegdlne

komponenty aplikacji (Separation of Concerns).

4.6. Windows Presentation Foundation

Windows Presentation Foundation (WPF, nazwa kodowa Avalon) jest platforma (silnik graficzny
1 API bazujace o .NET 3.0) umozliwiajaca tworzenie bogatych i interaktywnych interfejséw

uzytkownika. WPF stara si¢ zapewni¢ rozdzielenie logiki biznesowej od interfejsu uzytkownika.

WPF w odréznieniu od np. Windows Forms do definicji elementdéw interfejsu uzytkownika
wykorzystuje XML (XAML), silnik graficzny wykorzystuje grafike wektorowa,

tworzona z uzyciem akceleracji 3D (Direct3D). WPF posiada oczywiscie wigcej zalet w
poréwnaniu z Windows Forms, jednak podstawowa to wspomniany juz XAML oraz narzedzia takie
jak pakiet Expression utatwiajace prace nad interfejsem uzytkownika innym osobom niz

programisci — np. grafikom.

Windows Presentation Foundation jest dostgpny we wszystkich systemach Microsoft Windows

poczawszy od Windows XP (SP2)
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P

: Presentation nework

-

~ PresentationCore

Common Language Runtime

User3z2 DirectX

Kernel

Rysunek 19: Gtowne komponenty
WPF

Glowne komponenty WPF zostaly przedstawione na diagramie w kolorze czerwonym (Rysunek 1
Glowne komponenty WPF).
Jak widac¢ cate "renderowanie" odbywa sig¢ poprzez silnik DirectX, pozwalajac na czgsciowe

odciazenie procesora.

4.7. Windows Communication Foundation (WCF)

WCF (nazwa kodowa Indigo) jest platforma pozwalajaca na budowania aplikacji zorientowanych

aspektowo. Zostata ona wprowadzona wraz z wydaniem .Net Framework 3.0

WCEF upraszcza tworzenie aplikacji, integrujac wszelkie dotychczasowe technologie Microsoft
(Rysunek 20: Pogladowe spojrzenie na WCF) stuzace do komunikacji takie jak: .NET Remoting,
MSMQ, Webserwisy (w tym standardy takie jak WS-Security) etc.

9:
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Rysunek 20: Pogladowe spojrzenie na WCF

Komunikacja pomigdzy ustugami moze odbywac si¢ tradycyjnie poprzez HTTP lub Tcp a nawet z
wykorzystaniem komunikacji migdzyprocesowej lub nawet potoki (named pipes) z wykorzystaniem
SOAP, co pozwala zachowa¢ pewien stopien interoperacyjnosci (interoperability) lub w przypadku
gdy komunikacja odbywa si¢ w obrgbie tej samej technologi moze by¢ wykorzystana postac

binarna.

Komunikacja w WCF odbywa si¢ w modelu klient-serwer. Aplikacja kliencka ma bezposredni
dostep do ustugi przez punkt koncowy (end point) udostgpniony przez ustugg. Sam punkt koncowy
jest niczym innym jak okreslona lokalizacja, ktéra moze odbiera¢ i wysyta¢ wiadomosci, kazda

usluga moze posiada¢ wiele punktow koncowych (Rysunek 21: WCF komunikacja klient-serwer).

w Client - 1

E Client - n

Rysunek 21: WCF komunikacja klient-serwer
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4.8. NHibernate

NHibernate jest biblioteka ORM (Object Relational Mapper) dla platformy .NET.

Jak nazwa wskazuje umozliwia mapowanie obiektowego modelu domenowego do tradycyjnego

modelu relacyjnego. NHibernate jest portem popularnego ORM Hibernate, oba projekty sa

open source udostepniane na GNU LGPL.

Jak twierdza autorzy projektu NHibernate jest intensywnie rozwijany (szczeg6lnie ostatnio) oraz z

powodzeniem wykorzystywany w tysiacach projektow.

Transient Objects

—Tu—

Application

ADO.NET

Data Base

Rysunek 22: Architektura NHibernate

Podstawowym celem (zaleta) jest odciazenie programisty od ,,rgcznej” implementacji metod

dostepu do relacyjnych danych (Create, Retrieve, Update, Delete — Rysunek 22: Architektura

NHibernate).

Duza zaleta Nhibernate jest jego dosy¢ proste uzytkowanie, jedyne co musi on zrobi¢ to okresli¢

sposOb mapowania poszczegdlnych kolumn z tabeli na odpowiednie pola klas oraz na

zdefiniowanie mapowania relacji (relacje klucza obcego pomigdzy tabelami w bazie).

Nhibernate do funkcjonowania uzywa obiektow POCO (Plain Old CLR Objects), ktore stuza

jedynie przechowywaniu danych pobranych z modelu relacyjnego, a nie jego przetwarzaniu -nie

zawieraja w sobie zadnej funkcjonalnos$ci ani nie odwotuja si¢ w zaden sposob do zrodet danych.
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Takie podejscie jest gtowna zaleta wyrdzniajaca NHibernate na tle konkurencji.

Sama definicja mapowania moze zosta¢ przeprowadzona standardowo za pomoca konfiguracji w

plikach XML, lub za pomoca Fluent NHibernate ktory pozwala uwolni¢ si¢ od plikow XML.

NHibernate umozliwia wiele roznych sposoboéw dostepu do danych, posiada wiele providerow do
réznych baz danych (autor wykorzystywat go z powodzeniem zaré6wno korzystajac z MySql jak 1

MS SQL) jak réwniez wiele sposobow tworzenia zapytan.

Poza mozliwo$cia tworzenia zapytan w czystym SQLu w NHibernate zostal wbudowany jezyk
HQL (Hibernate Query Language) jest to jezyk obiektowych zapytah majacy (zdaniem autorow)

utatwi¢ prace przy skomplikowanych zapytaniach.

Jednak najbardziej istotne zdaniem autoréw jest poczawszy od wersji 2.1 czgSciowe implementacja

providera LINQ, w najnowszej rozwojowej wersji 3 implementacja dla LINQ zostala usprawniona.

Autorzy sa zdania, ze NHibernate jest najlepszym wyborem jesli chodzi o ORM umozliwiajacym w
miarg¢ prosta bez zbednych komplikacji obstuge wigkszosci scenariuszy dostepu do danych takich
jak: pobieranie kolekcji 1 pojedynczych warto$ci, aktualizacja, usuwanie, wyszukiwanie. W celu
poprawienia wydajnosci poza samym stosowaniem tzw. lazy-loading jest mozliwos¢ stosowania
cachowania (standardowo istnieja 2 poziomy cache) oraz dowolna i elastyczna jego konfiguracja

(np. mozna wybra¢ standardowy provider Asp.Net lub np. Velocity)

53



5. Prototyp aplikacji AppShare

W niniejszym rozdziale zostanie krdotko przedstawiony prototyp proponowanego systemu.

Catos¢ zostata zaimplementowana w jgzyku C# (platforma .NET 4.0) z wykorzystaniem Visual

Studio 2010 oraz Sql Server 2008 Express.

5.1. Opis architektury systemu
System Elektronicznej dystrybucji oprogramowania sktada si¢ z 2 gtdwnych czesci:
* (CzeSci klienckiej — ,,cienkiego klienta”
* (Czesci serwerowej — wliczajac w to:
©  Aplikacje internetowa
o Ustuge WCF (umozliwiajaca dostep aplikacji klienckiej do systemu)

LHInfrastrukturg” zapewniajaca m.in. dostep do danych, model domenowy, mapowanie

obiektowo-relacyjne

AppShare Wcf Service

AppShare Client

AppShare Web
. /

Rysunek 23: Uproszczona struktura prototypu

Na diagramie powyzej (Rysunek 23: Uproszczona struktura prototypu) zostata przedstawiona w

uproszczeniu gtowna struktura systemu.
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W jej sktad wchodza:

* AppShare Client jest aplikacja kliencka (cienki klient), ktory do swojego funkcjonowania
wymaga dostgpu do ustugi WCF

* AppShare Wcf Service jest ustuga umozliwiajaca dostep aplikacji klienckiej do systemu,

implementuje ona zestaw ,,funkcjonalnos$ci” zdefiniowany w interfejsie.

* Komponent DataAccess poza sama funkcja dostepu do danych, zawiera rowniez warstwe

logiki

* AppShare Web to aplikacja internetowa, jest ona zalezna od ,,Podsystemu” DataAccess (w

szczegbdlnos$ci wymaga modutu zarzadzania sesja Nhibernate)

Architektura aplikacji znajdujaca sig¢ po stronie serwera zostata stworzona w oparciu o postulaty

zamieszczone w artykule ,,NHibernate Best Practices with ASP.NET”.

Rysunek 24 przedstawia model domenowy stworzony na potrzeby prototypu, umozliwia on

spetienie niemal wszystkich wymagan biznesowych istotnych z punktu widzenia prototypu.
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Rysunek 24: Model domenowy



Na potrzeby projektu do mapowania obiektowo-relacyjnego zostata uzyta biblioteka Nhibernate,
natomiast mapowania sa okreslone w plikach xml (Rysunek 25: Przyktad pliku xml z

mapowaniem).

<?xml version="1.0" encoding="utf-8" ?>

<hibernate-mapping xmlns="urn:nhibernate-mapping-2.2" >
<class name="DocumentShare.Core.Domain.Comment, DocumentShare.Core" table="[Comment]">

<id name="Id" column="CommentId" type="int">
<generator class="identity" />
</id>

<property name="Txt" type="String">
<column name="Txt"/>
</property>

<property name="Date" type="DateTime">
<column name="Date"/>
</property>

<property name="Rate" type="int">
<column name="Rate"/>
</property>

<many-to-one name="User" class="DocumentShare.Core.Domain.User" column="UserId"/>

<many-to-one name="Application" class="DocumentShare.Core.Domain.Application”
column="ApplicationId"/>

</class>
</hibernate-mapping>

Rysunek 25: Przyktad pliku xml z mapowaniem

Pomimo ,,rgcznego” sposobu tworzenia mapowan, schemat bazy danych generowany jest

automatycznie (Rysunek 26: Generowanie schematu bazy danych).
Configuration cfg = new Configuration().Configure();

sessionFactory = cfg.BuildSessionFactory();

session = sessionFactory.OpenSession();

new SchemaExport(cfg).Execute(false, true, false);

Rysunek 26: Generowanie schematu bazy danych



5.2. Aplikacja internetowa

Aplikacja internetowa jest jednym ze sposobow dostgpu do systemu. Sklada si¢ ona z dwoch

glownych obszarow: przeznaczonego dla uzytkownikéw oraz administracyjnego.

czes¢ administracyjna

SHARE Admin Search | Logout [admin] | My Profile

Admin Index

W szystlich aplikaci 208
Miezatwierdzonych aplikaci: 0
W szystloich uzytloownik dwr 2

Ueytlcownicy Applilkacie Mews Eody

Copyright © KILOH & BOAT . All rights reserved.

Rysunek 27: Aplikacja internetowa - strona administracyjna

Na rysunku 27 przedstawiony zostat panel administracyjny portalu, umozliwia on zarzadzanie
* Uzytkownikami
* Aplikacjami
* Najnowszymi wiadomos$ciami wyswietlanymi na stronie gldwnej

* Systemem ptatnosci sms (w tym przypadku kodami)
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SHARE Admin

Edit
EDIT APPLICATION DETAILS

Name
Description
Date

Version
Category
Price
ScreenUrl
Home Page
File
Requirements

IsFree?

IsAccepted?

wiadomosciami gtéwnymi w cze$ci administracyjne;.

IrfanView
small graphic viewer
2010-08-10 14:38:11

4
Frogramy V

0

Bacle to Last

Rysunek 28: Przyktad zarzqdzania aplikacjami

Search | Logout [ admin] | My Profie

Rysunki 28, 29, 30 przedstawiaja przyklady zarzadzania kolejno: aplikacjami, uzytkownikami oraz
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APPSHARE Admin ©4 Search | Logout [admin] | My Profile

Admin Home |Uzytkownicy | Applikacje

Create User

Login | |

Password | |

Name | |

Last Name | |

Mail | |

Admin? O

Balance | 0 |

Back to List

Copyright © KILOH & BOAT . All rights reserved.

Rysunek 29: Przyklad zarzqdzania uzytkownikami

APPSHARE Admin 4 Search | Logout [ admin] | My Profile

Admin Home |Uzytkownicy | Applikacje Kody

Delete News

Are you sure you want to delete this?
DELETE?
Id 3

Miedzy godzinami 1-3 w nocy platnosci sms mogg nie

Message dziataé

)| )

Copyright © KILOH & BOAT . All rights reserved.

Rysunek 30: Przyktad zarzqdzania wiadomosciami

Rysunek 31 przedstawia zarzadzanie kodami sms.

Integracja z platnosciami smsowymi zostata przeprowadzona w dosy¢ prosty ale elastyczny sposob,
podczas rejestracji u dostawcy ptatnosci generowana jest lista kodow (zazwyczaj kilkaset kodow),

ktoéra mozna wprost skopiowa¢ do systemu (Rysunek 32: Zarzadzanie kodami sms -kontynuacja).
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Zarzadzanie kodami sms wykorzystuje Ajax (uzyta zostata biblioteka jQuery z ewentualnymi

dodatkami).

APPSHARE Admin L Search | Logout [admin] | My Profile

Zarzadzanie kodami

Dodaj nowe kody Pokas kody

Wklej liste kodéw

ZVD8KLO ~
QIK395)

FSDK24L

SA35KL1

7201247

Fw9347H

HQ10SM3

K4N5127

L1ZMN33

Z310PK4

X23M545 v

Copyright © KILOH & BOAT . All rights reserved.

Rysunek 31: Zarzqdzanie kodami sms

Zaktushrowana kody
doit kodiw 66

Rysunek 32: Zarzqdzanie kodami sms -kontynuacja
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czescé dostepna dla uzytkownika

Zarzadzanie wlasnym profilem (Rysunek 33), w tym lista pobranych oraz opublikowanych

aplikacji, publikacja wtasnej aplikacji, zmiana hasta (Rysunek 36), edycja swoich danych (Rysunek

34) oraz uzupetnienie punktow (Rysunek 35).

Oczywiscie w przypadku wprowadzenia nieprawidlowego kodu, lub innych danych (np. hasta)

pojawia si¢ stosowna informacja o btednie wprowadzonych danych.

SHARE Leading sharing solutions Szukai | Looout [ stefan] | Mai Profi

Twaj profil, stefan

Login stefan

Dostepne punkty 0

Pobrane aplikacje 0 MOJE PUBLIKACJE

Opublikowane aplikacje 0

MOJE APLIKACJE

OPUBLIKUJ APLIKACJE

Wiecej Edytuj

ZMIEN HASEO

UZUPEENLJ PUNKTY

Copyright @ KILOH & BOAT . All rights reserved.

Rysunek 33: Zarzqdzaniem profilem uzytkownika
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APPSHARE ‘ Leading sharing solutions ©, Szukaj | Logout [ stefan] | Mii Profi

Home ‘ Aplikacje ‘ Kategorie ‘Mo'e aplikacje O nas ‘ Kontakt

Twdj profil, stefan

Login stefan

Dostepne punkty 0 MOJE APLIKACJE
Pobrane aplikacje 0 MOJE PUBLIKACJE
Opublikowane aplikacje 0 MOJ PROFIL
OPUBLIKUJ APLIKACJE

EDYCIA DANYCH UZYTKOWNIKA

| ZMIEN HASLO

Imie | Stefan

UZUPE} NLJ) PUNKTY

Nazwisko | Stefanski |

Mail | stefan@o2.pl |

Rysunek 34: Zarzqdzaniem profilem — edycja danych

APPSHARE ‘ Leading sharing solutions 7, Szukai | Logouk [stefan] | M&] Profi

Home ‘ Aplikacje ‘ Kategorie ‘Mo'e alikac'e‘ O nas ‘ Kontakt

Dotaduj swoje konto

Login stefan

Dostepne punkty 2

Zamiefi smsa na punkty, dotaduj swoje konto

Wysilij sms o tresci XXX na numer Y2 oraz wpisz
otrzymany kod do formularza.
Twoje konto zostanie odrazu zasilone nowymi punktami

Ofrzymany kod | 1QE34 ‘

Copyright @ KILOH & BOAT . All rights reserved.

Rysunek 35: Zarzqdzaniem profilem - dotadowanie punktow
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ZMIANA HASLA

Stare
hasha

Hiues
haslo

i
hasta

Rysunek 36: Zmiana hasta

Publikacja wtasnej aplikacji
Uzytkownik ma mozliwo$¢ opublikowania wtasnej aplikacji oraz w przyszto$ci wgrania nowszej

wersji, Rysunek 37 przedstawia etap upload pliku.

Aplikacja bedzie publicznie widoczna dopiero po jej akceptacji przez administratora.

APPSHARE Leading sharing solutions T, Szukal | Login | Reestracia
Upload
Wyl plik

Wybierz plik: |D.\iview42?_setup.exe || Przeglada..; I(lUOb«B max)

Copyright © KILOH & BOAT . All rights reserved.

Rysunek 37: Dodawanie wlasnej aplikacji
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Rysunek 38 przedstawia strong konkretnej aplikacji, znajduja sig tutaj takie szczegoly jak nazwa,

kategoria, wersja czy cena aplikacji.

Strona ta umozliwia rowniez komentarz aplikacji przez uzytkownika oraz pobranie aplikacji.

Uzytkownik moze skomentowa¢ aplikacje tylko raz.

APPSHARE Leading sharing solutions T\ Szukaj | Logout [ ppp ] | 8] Profi

IrfanView

Autor stefan
Wersja 4
Darmowe

Cena 0
Kategoria Programy
Data publikacji 2010-08-12 19:48:08 _
Strona domowa  http://www.irfanview.com/
WH W NN Ocen (2)

[admin ]
2010-08-12 20:16

[ pPP 1
2010-08-12 20:17

fajny program

Iz skomentowates, nie mozesz ponownie komentowad

Copyright © KILOH & BOAT . All rights reserved.

Rysunek 38: Strona aplikacji

Najnowsze (jak rowniez popularne) aplikacje (Rysunek 39) oraz strona z wyborem kategorii

(Rysunek 40)
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APPSHARE Leading sharing solutions 7, Seukai | Logout [ppp 1 | Maj Profil

Home Aplikacje Kategorie = Moje aplikacje 0 nas Kontakt

Aplikacje

Namowsze apliktacje:

POPULARNE:

IRFANVIEW

GRA 7

Rysunek 39: Strona gtowna aplikacji

APPSHARE Leading sharing solutions 2, Szukaj | Login | Rejestracia

Home Aplikacje Kategorie | Moje aplikacje O nas Kontakt

Programy
Programy

L Conyright @ KILOH 6 BOAT . All rights reserved
Rysunek 40: Kategorie
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5.3. Aplikacja kliencka

Aplikacja kliencka stanowi dodatkowa metode dostgpu do systemu. Posiada podstawowa
funkcjonalno$¢ jak np. zarzadzanie swoim kontem czy dostgp do publikowanych programow.
Ponadto w celu przekonania potencjalnych uzytkownikéw do uzywania klienta desktopowego,
rozszerzono funkcjonalno$¢ o mozliwos¢ tworzenia i archiwizowania list swoich ulubionych
programéw. Dodatkowo klient utatwia proces instalacji poprzez automatyczne pobranie 1
uruchomienie instalatora. Uzytkownik nie musi juz szuka¢ miejsca do ktérego §ciagal program.

Posiadajac zainstalowane programy mozna je rowniez odinstalowaé z poziomu klienta.

Logowanie czyli zanim uruchomimy klienta

Za kazdym razem przed uruchomieniem klienta zmuszeni jestesmy si¢ zalogowaé. W celu

tym musimy posiada¢ konto, do ktoérego przypisane sa mi¢dzy innymi nazwa konta oraz hasto.

Ciagle wpisywanie nazwy konta i hasta moze nastrecza¢ wiele probleméw w praktyce.
Migdzy innymi uzytkownik, moze zapomnie¢ nazwy konta lub podczas wpisywania moze popetni¢
liter6wke. Program udostgpnia mozliwo$¢ zapamigtania nazwy uzytkownika. Jesli uzytkownik
zaznaczy ta opcje, to po udanym logowaniu program zapamigta uzyta nazwe konta i przy
nastepnym logowaniu pole to bedzie juz uzupetnione zapamigtana nazwa. Ze wzgledow

bezpieczenstwa hasto nie jest zapamigtywane ani zestawiane z nazwa konta.

B ' Logowanie do AppShare léj

Mazwa konta pep

Hasto

4] Zapamigta) nazwe uzytkownika

[Z.ﬁ\LOGUJ | |OFFLINE | [ﬂ«NULUJ

v | Wiecsj

Rysunek 41: Okno logowania
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Rejestracja

r
]

Logowanie do AppShare

B ' Rejestracja nowego konta

Mazwa konta pep

Hasto

[ Zapamietaj nazwe uzytkownika

Podaj swoje imie
Michat

Podaj swoje nazwisko

[ZHLOGUJ ] [’DFFLINE | [ANULUJ

l Ghug

| Wiecej

Podaj swoj adres E-Mail
adres@mail.pl

Mie masz konta na AppShare? [STW@RZ NOWE KONTO

l Podaj swgj login

michalglus

Zapomniates danych? [ODZYSM KONTO

Podaj swoje hasto

b

Rysunek 43: Rozszerzone okno logowania

Potwierdz swoje hasto

Zatwierdz

L e e

Rysunek 42: Okno rejestracji

Panel logowania posiada jeszcze dodatkowe funkcje. Jedna z nich jest rejestracja nowego

konta. Moze sig okaza¢, ze uzytkownik nie posiada jeszcze swojego konta. Podczas procesu

rejestracji sprawdzane jest czy login lub adres mail nie jest juz uzyty w systemie. W takim

przypadku uzytkownik jest powiadamiany o koniecznosci podania innego loginu lub adresu

mailowego.

Alert

Podany login jest juz zajety

Rysunek 44: Komunikat o zajetym

loginie

Dodatkowo poprzez potwierdzenie wprowadzonego hasta minimalizuje si¢

prawdopodobienstwo popetnienia btedu podczas wprowadzania hasta.
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Odzyskanie konta

Zawsze moze si¢ okazac, ze uzytkownik zapomni nazwy swojego konta lub uzytego hasta. Z

mysla o takich sytuacjach w oknie logowania umieszczono mechanizm odzyskiwania swojego

konta.

B ' Odzyskaj konto =HACIHL X

Podaj adres mailowy:

adres@mail.pl|

l Odzyskaj |

l Anuluj |

-

Rysunek 45: Okno odzyskania konta

Sprawdzane jest czy istnieje konto z podanym adresem mailowym. Hasto wraz z nazwa

konta jest wystane na podany adres mailowy jesli istnieje powiazane z tym adresem konto.

Alert X

Nie istnigje konto zwigzane z danym adresem mailowym

Rysunek 46: Komunikat o nieistniejqcym

adresie

Jesli w systemie nie istnieje podany adres to uzytkownik jest powiadamiany o tym fakcie.

Logowanie offline

Istnieje mozliwo$¢ uruchomienia aplikacji w trybie oftline. Mozliwe jest to tylko 1
wylacznie po co najmniej jednym logowaniu w normalnym trybie. Oczywiscie w trybie tym
funkcjonalno$¢ jest znaczaco ograniczona. Nie mamy migdzy innymi dostgpu do panelu

zarzadzania swoim kontem oraz panelu publikowanych aplikacji.
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Giéwne okno aplikacji po zalogowaniu

Cala nawigacja odbywa si¢ za pomoca gtownego okna. Za jej pomoca mozna uzyskac

dostep miedzy innymi do:
* nowosci - mozna zobaczy¢ liste¢ najnowszych ptatnych oraz darmowych programow
* moje konto — udostepnia mozliwos¢ zarzadzania swoim kontem oraz dotadowania konta
* moje aplikacje — zwiera listg aplikacji jakie posiadamy (zarowno darmowe jak 1 platne)
* Dbiblioteka — umozliwia przegladanie oraz wyszukiwanie publikacji w systemie

* moja lista — umozliwia tworzenie i archiwizowanie list swoich ulubionych programéow

B AppShare - -y “ e e . o
AppShare  Pemoc
MNowaosci Maje kanta Maje aplikacje I Biblioteka | Maja lista |
Kategoria App 0 1
' Nazwa: App 0 Wersja: 1.0
Darmowa: Strona: Link | B
Wymagania: Windows XP lub nowszy I
MNazwa
Opis: app.. 0
‘ Platne i darmowe - [Aep 1
App 2
Czy platne °p
App 3
App 4
Szuka1
[ )| lapp 5
App &
[ Dodaj do swoich aplikacjil u
Amm T

Rysunek 47: Gtowne okno

Mechanizm zaktadek ogranicza liczbg i rozmiar otwartych okien, wnoszac przy tym jasne i

czytelne rozmieszczenie poszczegdlnych funkcji w odpowiednie kategorie.

70



Nowosci

W dziale nowosci uzytkownik uzytkownik ma przedstawione trzy listy aplikacji

zgrupowane jako:
* najnowsze — grupa ostatnio opublikowanych aplikacji, zaréwno platne jak i darmowe
* top platne — najlepiej oceniane przez uzytkownikow aplikacje ptatne

* top darmowe — najlepiej ocenianie darmowe aplikacje

re H i
B " AppShars

Mowosci Maje konto Maoje aplikacje Biblioteka

MNajnowsze Top platne Top darmowe

Nazwa: App 10 Wersja: 1.0.0.0
Darmowa: Strona: Link

Wymagania: .net framewark 2.0

Opis: app-. 10

Rysunek 48: Zaktadka: nowosci

Lista programow zawiera podstawowe informacje jak nazwa programu, mini screen, wersja
oraz wymagania. Dodatkowo uzytkownik moze w tatwy sposob odwiedzi¢ strong programu jesli
autor podat podat do niej link podczas publikacji programu. Jesli ktory$ z programéw zainteresuje
uzytkownika to po dwukrotnym klikni¢ciu ma dostep do bardziej szczegdtowego okna, gdzie
przedstawione ma informacje o licencji oraz ewentualnej cenie w przypadku ptatnego programu. W
oknie tym uzytkownik moze doda¢ ta aplikacje do swoich. Wiaze si¢ to z koniecznoscia
zaakceptowania dotaczonej do programu licencji oraz w przypadku ptatnego programu utraty

okreslonej w cenie ilosci punktow.
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Moje konto

Ta czg$¢ aplikacji odpowiedzialna jest, za zarzadzanie wtasnym profilem. Uzytkownik za

jego pomoca moze wprowadza¢ zmiany do swoich danych, migdzy innymi:
* dane osobowe jak imig¢ 1 nazwisko
* dane kontaktowe — adres mailowy

¢ hasto do konta

i AppShare =HAEEL X

AppShare  Pomoc

MNowosci Maoje kanto ‘ Maje aplikacje Biblioteka Moja lista

Login:  ppp

Imie:  Michat

Mazwisko: Ghus

Mail:  adres@mail.pl

Zmien hasto

[ Zmien imie\ Punkty: 98

[ Zmien nazwisko‘ Dotaduj konto

[ Zmien kontaktowy adres e—mail\

ke

Rysunek 49: Zaktadka: moje konto

Oczywiscie procedura zmiany hasta wymaga znajomosci starego hasta. Uzytkownik musi

potwierdzi¢ nowe hasto w celu uniknigcia pomytki podczas podawania nowego hasta.

Z uwagi na wymog unikalnos$ci adresow mailowych w systemie (jeden adres mailowy —

jedno konto), podczas zmiany adresu sprawdzane jest czy nowy adres nie istnieje juz w systemie.

Uzytkownik moze réwniez dotadowaé swoje konto. Po wystaniu wiadomosci SMS na

odpowiedni numer otrzymuje kod zwrotny, ktoéry po wprowadzeniu zamieniany jest na punkty.
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Moje aplikacje

Ta czg$¢ zawiera listg posiadanych przez uzytkownika programéw. Zaréwno platne i

darmowe. Kazda z aplikacji moze pobrac i zainstalowac¢, wystawi¢ swoja oceng lub odinstalowac.

B ' AppShars

I:IEIQ

AppShare  Pemoc

Nowaoéci

Maje kanto

Maje aplikacje

Mewsletter

Biblioteka Maja lista

Moje aplikacje

Microsoft Office 2007

AIMP

Nazwa:

Darmowa:

Wymagania: Windows XP/Vista/2003/7

Opis:

AIMP

AIMP to doskonata alternatywa dla lide

SubEdit-Player

Dceﬁ] [ Odinstalujl l Pobierz

Rysunek 50: Zaktadka: moje aplikacje
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IS Appthan E=EIE

LpaSheare Poree

Howasci Maje konto Maje aplikacje Eiklioteka Mcja lista

Mowsletior IMojc aplikage

Microso™ Cffice 2007
|

[ [nztalator Windows

@ Przuzrimgboer ez,

Clceri| [ Odinstalujl [ Pobizrz

Rysunek 51: Odinstalowanie programu z poziomu klineta

Oprocz listy posiadanych programow, zaktadka moje aplikacje posiada listg wiadomosci z
ktoérych moze dowiedzie¢ sig, ze aplikacja, ktora posiada zostala opublikowana w nowej wers;ji.
Klient przy uruchomieniu porownuje poprzednig liste aplikacji z ta ktora dostaje z serwera.
Wychwytujac réznicg migdzy nimi dedukuje, czy pojawita sig¢ nowsza wersja programu, ktorego

posiadamy.

Uzytkownik moze z poziomu klienta odinstalowa¢ swoj program. Dzigki temu ma wigksza
kontrole nad oprogramowaniem pobranym z naszego serwisu. Na etapie prototypu wspierane jest

odinstalowywanie jedynie programéw opublikowanych w pakiecie instalacyjnym ,,MSI”.
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Pobieranie i instalacja

"

i ' Ckno pobierania =NASN X

Zapisz w ChiUsers\ K Desktop!\ Testow\download

éciagnieto (8,73%8) - 98 04KIB/s
Wielkose pliku: 10, 74MIB
éciaqanie

Pause | Stop

L d

Rysunek 52: Okno pobierania

Proces pobierania i instalacji jest czgSciowo zautomatyzowany. Program pyta si¢ o miejsce

docelowe, w ktérym ma zapisa¢ pobierang aplikacj¢ po czym rozpoczyna pobieranie.
Po ukonczonym pobieraniu klient w przypadku pliku instalacyjnego lub msi uruchamia pakiet

instalacyjny. W kazdym innym jak np. exe otwiera katalog do ktoérego aplikacja zostala zapisana.
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Biblioteka

Zaktadka biblioteka umozliwia dostgp oraz zapewnia podstawowe mechanizmy
wyszukiwania publikowanych w systemie aplikacji. Uzytkownik moze wyszukiwa¢ aplikacje na

podstawie:
* fragmentu nazwy programu
* kategorii programow, ktore go interesuja

* czy program jest platny czy darmowy

i ' AppShare - Ay - N RS ee E@g]
AppShare  Pemoc
|| MNowaosa Moje konta Maoje aplikacje I Biblioteka I Maja lista I
= I —
Kategoria sl A
' Nazwa: App 0 Wersja: 1.0
Darmowa: Strona:  Link | ]
Wymagania: Windows XP lub nowszy I
Mazwa
Opis: app.. 0
‘ Platne 1 darmowe - | |ApP1
App 2
Czy platne °p
App 3
App 4
Szuka'l
[ )| lapp 5
App &
[ Dodaj do swoich aplikacjil N
Arn T

Rysunek 53: Zaktadka: biblioteka



Moja lista

Klient wnosi rowniez pozasystemowa funkcjonalno$¢, ktora polega na mozliwosci

tworzenia wlasnych list programéw oraz archiwizowanie ich. Uzytkownik moze tworzy¢ np.

wilasna list¢ programow shuzacych do tworzenia i odtwarzania filmow. Listy moze wyeksportowac

do pliku oraz wymienia¢ si¢ nimi z innymi uzytkownikami.

Rysunek 54: Zaktadka: moja lista

% | AppShare == % |
AppShare  Pomoc
MNowosca Maje kanto Maoje aplikacje Biblioteka Moja lista
[ Utwérzl
Marzedzia pracy
|Ddtwarza12e [ Usuﬁl
I P\GZI'}’\'-'I(E Plulllpi Xowm
9 Podaj nazwe listy
Kursy i szkolenia ) )
Zapisz I|stel
oKk | Cancel |
[ Wezytaj listt—;-l
Importuj Iistyl [ Exportuj listy
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B Moja lista ﬁ Ellﬂlg

Dodajl l Dodaj z rejestrul [ Usuﬁl
MNazwa T |Wersia T | Wydawca
AllPlayer 44.6.9 AllPlayer Sp. z 0.0
BestPlayer 2106 Karcl Winnicki

urk:  http://dI2.bestplayer.com.pl/2.106/BESTplayer.exe

Ustaw urll l Pobierz Zatwierdz zmiany
N ——— e —
Rysunek 55: Moja lista w szczegotach

Listy zawieraja takie informacje jak nazwa, wersja oraz wydawca programu. Dodatkowo posiadaja

informacje o miejscu z ktérego mozna je pobrac.

Eﬂodaj. recznie aplikacje

MNazwa

Wersja
Wydaweca

Url

Zabwierdz'] [ Anuluj

Rysunek 56: Reczne dodanie programu

Jedna z metod dodania programu do listy jest reczne wprowadzenie informacji o programie.
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Il Dodaj aplikacje z rejestru

l Dodaj wybrane elementyl l

Anulyj||

Odznacz wszytskiel

7-Zip 4.65
Adobe AIR

Adobe Flash Player 10 ActiveX
Adobe Flash Player 10 Plugin
Adobe ExtendScript Toolkit 2
Adobe Color Common Settings
Adobe Photoshop C53

WapSter AQQ

DAEMON Toals Toolbar

EasyCapture

EPSOM Scan
FileZilla Client 3.3.1
foobar2000 v1.03

Garena

' ~ N

Drag 2 column header and drop it here to group by that column
N
Wydawca

Activation Assistant for the 2007 Microsoft Offic

Business Contact Manager z dodatkiern SP2 dla

EPSCMN PERFECTION V30_V300 PHOTO Podrecz

20.2.12610

10.0.42.34

10.1.53.64

202

101

10,0

22210

3.0.8619.1

1.0.8.0552

1.0.3

3.2

e

Microsoft Corporation
Adobe Systems Inc,
Adobe Systems Incorpora
Adobe Systems Incorpora
Adobe Systems Incorpora
Adobe Systems Incorpora
Adobe Systems Incorpora
Creative Team 5.4,
Microsoft Corporation

DT Soft Ltd

Lenave

Peter Pawlowski

Garena Interactive Pte Ltd

S T

Rysunek 57: Aplikacje zainstalowane na komputerze

v EEll
Select All
ABBYY Software House

Activision

Adobe Systems Inc,

Adobe Systems Incorporated

Apple Inc.

ArcSoft

ATK

Axel Rietschin Software Developments
Broadcom Corporation

Business Chjects

[»

Show rows with value that

|Is equal to '|

Match case
| And 2|

|Is equal to '|

Match case
| Filter | Ciearfiter |

=TT

Znacznie wygodniej jest doda¢ program na postawie informacji zawartych w rejestrze systemu.

Rejestr mimo wcze$niejszego przefiltrowania przez program moze nadal posiada¢ bardzo duza

liczbe wpisow co moze utrudni¢ wybdr interesujacych nas programéw. Z tego powodu zastosowano

mechanizm filtrowania oraz sortowania.
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lkona programu w pasku systemowym (tray)

Wielkos$¢ pulpitu oraz paska menu jest ograniczona. Brak miejsca jest szczegdlnie dotkliwy
dla o0sob, ktére maja dos¢ duzo uruchomionych aplikacji w tle. Klient posiada mozliwo$¢
minimalizacji do postaci ikony w tray, minimalizujac w ten sposob ilo$¢ zajmowanego miejsca

przestrzeni roboczej uzytkownika.

AR AE I

Rysunek 58: Ikona w tray

Pasek menu

Posiada dwie zaktadki. Jedna z nich umozliwia zamknigcie program oraz zmiang
zalogowanego uzytkownika. Druga zapewnia dostep do informacji o programie, regulaminie oraz

pomocy techniczne;.

AppShare | Pomaoc AppShare | Pomoc

‘ Pomoc techniczna

Zmiana uzytkownika
Mowd

Wyjécie Regulamin
‘ O AppShare

Rysunek 60: Pasek

menu: AppShare Rysunek 59: Pasek menu: Pomoc
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6. Zalety, wady oraz plany rozwoju

Przedstawiony w poprzednim rozdziale prototyp, realizuje podstawowe zalozenia (w
pewnym stopniu uproszczone) w sposob wystarczajacy do przedstawienia sposobu dystrybucji

tresci elektronicznej w sieci internet.

Pomimo implementacji wigkszo$ci wymagan prototypu nie mozna uzna¢ za skonczony
produkt gotowy do wdrozenia. Zdaniem autorow jest on dobrym punktem wyjscia dla doktadne;j
analizy potrzeb rynkowych, preferencji uzytkownikow, a po rozszerzeniu o brakujaca

funkcjonalno$¢ moze by¢ przydatny przy testach z uzytkownikami koncowymi.

6.1. Zalety oraz wady przyjetych rozwigzan

Niewatpliwa zaleta omawianego systemu sa rozne metody dostepu do niego, uzytkownik moze
zdecydowac czy chce korzystac z klienta zainstalowanego na komputerze czy z aplikacji
internetowej. Zapewnia to uzytkownikom tatwy dostgp do systemu jak réwniez nie ogranicza ich

pod katem uzywanych przez nich roznych komputerow, systemoéw i programow.

Publikowanie wiasnej aplikacji, a co wiaze si¢ z tym sposob akceptacji jej w prototypie moze by¢

spornym elementem pod wzgledem zakwalifikowania do zalet oraz wad.

Z jednej strony zastosowane podejscie wymaga kazdorazowej weryfikacji przez administracje,
jednak jest rozwiazaniem zdecydowanie bezpiecznym w zatozeniu uniemozliwiajacym dodania
,,ztej” aplikacji do systemu. Z drugiej jednak strony autorzy zdaja sobie sprawg z ogromnego
obciazenia administratoréw samym akceptowaniem aplikacji, przy dalszym rozwoju nalezy
zastanowi¢ si¢ nad innymi sposobami weryfikacji aplikacji np. pobierania optaty rejestracyjnej,

wprowadzenia mozliwosci ,,zbiorowej-niejawne;j” weryfikacji przez uzytkownikow.

Elementem ktorego nie udato si¢ w pelni zaimplementowac jest automatyczna aktualizacja
oprogramowania. Biorac pod uwage specyfike rejestru Windows, a doktadnie informacje o
zainstalowanym oprogramowaniu dos$¢ czgsto moze zdazy¢ sig sytuacja w ktorej w rejestrze sa
niepelne informacje (np. brak informacji o zainstalowanej wersji, wydawcy), dodatkowo nie ma
zadnej gwarancji, ze przy nastepnej wersji informacje w rejestrze beda takie same jak w
poprzedniej. Praktycznie uniemozliwia to jednoznaczna identyfikacje aplikacji (opierajac si¢
jedynie na informacjach pochodzacych z rejestru). Pomimo, iz mozna to zakwalifikowa¢ do wad, w
pewnym sensie kompromisowe moze wydawac si¢ przyjete rozwigzanie, w ktérym to informacje o

aktualizacji ,,pojawiaja si¢” jedynie dla aplikacji ktore uzytkownik wczesniej pobrat.
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Niestety wada tego jest to, ze uzytkownik moze nigdy nie zainstalowac aplikacji po jej pobraniu.

Interfejs graficzny aplikacji trudno zaliczy¢ do wad lub zalet (szczegdlnie przez autorow), jego
gtowna zaleta jest czytelnos$¢, wyswietlanie sa tylko te informacje ktére sa niezbedne, brak jest tez
wielu elementéw mogacych wprowadzi¢ uzytkownika w btad lub dezorientacjg. Kolejna zaleta jest
dostep do wszystkich najwazniejszych funkcjonalno$ci systemu w maksymalnej odlegtosci 4
kliknig¢, co upraszcza nawigacje po systemie jednoznacznie eliminujac potrzebg stosowania
skomplikowanych sposobow nawigacji. Nastepna zaleta interfejsu uzytkownika w aplikacji
internetowej jest jego budowa umozliwiajaca poprawny dostgp dla urzadzen o matej rozdzielczosci

(np. netbooki)

6.2. Plany rozwojowe

Przyjaznos¢ uzytkownika

Wszelkie operacje powinny by¢ jak najprostsze (najlepiej wzorowane na AppStore lub
Android Market), zdaniem autoréw przy wprowadzaniu jakichkolwiek modyfikacji, rozszerzen lub
udogodnien dla uzytkownika konieczne jest sprawdzenie czy nowa funkcjonalno$¢ nie moze by¢
uzyta inaczej niz przewidzieli tworcy, czy istnieje prosta i czytelna nawigacja i najwazniejsze czy
podobna funkcja nie jest juz wykorzystywana w innej cz¢sci. Zdaniem autorOw zamiast
»Zzwielokrotniania” istniejacej funkcjonalnosci lepszym rozwigzaniem jest modyfikacja i

optymalizacja dotychczasowe;.

Wieloplatformowos$¢é

Cho¢ w obecnej wersji wieloplatformowos$¢ zostata uwzgledniona poprzez stworzenie
niezaleznej od systemu metody dostepu (aplikacja internetowa), system zostat zaprojektowany tak,
jak gdyby aplikacje na systemy inne niz Microsoft Windows nie zostaty uwzglednione.

Funkcjonalno$¢ mogta by by¢ rozszerzona o inne platformy.

Internacjonalizacja

Kolejnym krokiem rozwoju aplikacji jest obstuga innych krajow. Nie dotyczy to samej
zmiany jezyka w aplikacji. Jest to problem dos$¢ zlozony obejmujacy platnosci, a co z tym wiaze si¢

inne waluty, nowe sposoby ptatnosci (inne niz obecnie DotPay).
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Ptatnosci

Przed wdrozeniem aplikacji powinny zosta¢ rozwazone inne rodzaje ptatnosci np. przelew
bankowy, PayPall, ptatno$¢ karta ptatnicza lub o nowe innowacyjne systemu ptatnosci np. mPay

(ptatnos¢ przez telefon komorkowy —przyktad wdrozenia ZTM).

Nie mniej wazne sa sprawy rozliczen finansowych. Osoby zarejestrowane jako programisci
otrzymuja prowizj¢ od sprzedanych aplikacji, do rozliczenia potrzebuja faktury VAT lub innego
sposobu rozliczenia dla osob fizycznych np. umowa kupna-sprzedazy. W przysztosci system

mogltby wspierac rozliczenia pomigdzy uzytkownikami i urzgdem skarbowym.
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7. Podsumowanie

Celem niniejszej pracy bylo przetestowanie obecnie dostgpnych rozwiazan wspomagajacych
dystrybucje oprogramowania w sieci internet pod katem opracowania modelu dystrybucji.. Obszar
ten zawiera wiele bardzo ciekawych i oryginalnych rozwiazan. W naszej pracy skupili§my si¢ na
kilku z nich, prezentujac ich wady i zalety. Zostaly one poddane analizie w celu opracowanie cech i
zasad systemu dystrybucji tresci w sieci internet, ktorymi powinien odznacza¢ si¢ dobry system
dystrybucji elektronicznej. Dodatkowo zagadnienie to (dystrybucja elektroniczna w sieci) zostato
zbadane pod katem prawnym w celu ustalenia tego w jaki sposob polskie prawo reguluje 1 wpltywa

na relacje ustugodawca — autor programu — uzytkownik programu.

Po zdefiniowaniu powyzszych cech powstal prototyp pod nazwa ,,AppShare”. Sktada si¢ on
z aplikacji internetowej oraz klienta. Wszystkie niezbgdne funkcje zostaly w nim
zaimplementowane. Za ich pomoca mozna m.in. opublikowaé¢ swoja aplikacje, jak rowniez naby¢
lub pobraé. Ponadto prototyp zostat napisany z uzyciem sprawdzonych wzorcow projektowych
takich jak ,,Model-View-Controller” oraz dzigki zastosowaniu odpowiedniej architektury i

interfejsow, umozliwia tatwa rozbudowe o nowa funkcjonalno$¢ w przysztosci.
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