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Specyfikacja przypadku użycia: Ustalenie Profilu know - how 

Ustalenie Profilu know - how 

1.1 Krótki opis

Opisywany przypadek użycia pozwala Ekspertowi na określenie Profilu know – how Organizacji, niezbędnego do wykonania zleconego projektu. 

Pod pojęciem Profilu należy rozumieć wygenerowany raport wraz z procedurą zawężającą zakres Profilu, prowadzącą do generacji raportu.

Ekspertem może być Kierownik Projektu, Analityk, lub osoba zatrudniona na potrzeby projektu z zewnątrz. 

System dostarcza motoru Metadanych, dzięki któremu uelastyczniona została kwestia doboru parametrów opisujących Profile.

Ustalenie Profilu polega na przejściu przez kontrolowaną przez System procedurę zawężającą zakres Profilu do żądanych rozmiarów. Od pewnego momentu trwania procedury, System umożliwia wygenerowanie raportu wynikowego. Im więcej wykonano kroków procedury, tym ściślej określona zostaje istota Profilu.

Dynamicznie generowany zakres możliwości wyboru w każdym kroku jest zależny od wyborów poczynionych przez Eksperta w krokach poprzednich, oraz od stopnia granularności zdefiniowanego w Systemie słownika Metamodelu.

Generowane raporty mogą przybierać trzy postacie :

1. Raport odzwierciedlający ustalony Profil na tle wiedzy i umiejętności pracowników Organizacji

2. Raport odziwerciedlający żądany Profil na tle dostępnej (i odpowiednio uwzględnionej w Systemie) ogerty szkoleniowej na rynku

3. Raport będący przecięciem dwuch poprzednich, dający obraz poziomu wiedzy i umiejętności pracowników Organizacji na tle dostępnej oferty szkoleniowej, przy równoczesnym porównaniu obydwu do narzuconego Profilu.

Forma raportu może przedstawiać wykres, lub zestawienie tabelaryczne.

Ekspert ma możliwość zadawania stopnia tolerancji przyjmowanego przez System przy generowaniu raportu. Przy toleancji większej od 0%, obiekty odstające są odpowiednio oznaczane w zestawieniu tabelarycznym – tworzone jest widmo.

Ekspert ma możliwość wykonania maksymalnej liczby kroków ‘wstecz’ w trakcie przechodzenia procedury definicji Profilu.

System umożliwia zapisywanie wynikowych Profili wraz ze wszystkimi poczynionymi w trakcie procedury krokami.

Ekspert ma możliwość modyfikacji zapisanych Profili.

System informuje Eksperta o zmianach mających wpływ na procedury zapisanych Profili (zmiany zatrudnienia, uaktualnienia ofert szkoleniowych, redefinicja Metamodelu, itp …)

Istnieje możliwość eksportu wyników procedury do plików tekstowych (zestawienia tabelaryczne, formaty xls, txt - comma separated) i graficznych (bmp), oraz opakowywania ich w formę stron html.

2. Przepływ zdarzeń

2.1 Przepływ podstawowy

1. Ekspert wybiera opcję “Profile know-how - nowy”.

2. System wyświetla interfejs prowadzący procedurę ustalania Profilu.

3. System pobiera i wyświetla dostępne parametry znajdujące się na szczycie słownika Metamodelu definiującego Profile know – how.

4. Ekspert wybiera parametr “Wiedza Jawna” i przechodzi do następnego kroku.

5. System pobiera i wyświetla dostępne parametry opisu Profili know – how będące w grupie “Explicit Knowledge” (Krok I)

6. Ekspert wybiera parametr “Języki Obce”

7. System pobiera ze słownika Metamodelu i wyświetla dostępne parametry opisu parametru “Foreign languages” (Krok II).

8. Exspert wybiera parametry “Angielski” i “Francuski”

9. System pobiera i wyświetla dostępne parametry opisu parametrów “FE_English” i “FE_French” (Krok III).

10. System udostępnia opcje generowania raportu. Od tej pory Ekspert może zażądać wygenerowania raportu, którego poziom abstrakcji będzie malał relatywnie do zwiększającej się liczby kolejnych kroków procedury.

11. Exspert wybiera “Komunikacja” dla języka angielskiego i “Czytanie dokumentacji technicznej” dla języka francuskiego

12. System pobiera dostępne zakresy oceny dla wybranych parametrów - “FE_en_verb” I “FE_fr_wr3” (Krok IV).

13. Ekspert wybiera 7/10 dla komunikacji w języku angielskim, oraz 9/10 dla zrozumienia dokmuentacji technicznej w języku francuskim.

14. System informuje o osiągnięciu dna procedury i pyta czy wygenerować raport.

15. Ekspert prosi o wygenerowanie raportu.

16. System prosi o podanie typu i parametrów raportu jaki ma być wygenerowany (Krok V).

17. Ekspert wybiera raport typu 1 (Raport odzwierciedlający ustalony Profil na tle wiedzy i umiejętności pracowników Organizacji), w formie wykresu, o tolerancji 10%.

18. Na podstawie posiadanych danych System generuje raport w zadanej postaci i wyświetla go w nowym oknie (Kroki VI i VII).

19. Ekspert zamyka okno raportu.

20. System pyta, czy zachować procedurę i Profil.

21. Ekspert potwierdza i podaje nazwę wygenerowanego Profilu “EnK7_FrTechDoc9_01.prf”.

22. System zapisuje Profil i procedurę pod podaną nazwą w standardowym katalogu.

2.2 Przepływy alternatywne

2.2.1 Modyfikacja Profilu

1. Ekspert wybiera opcję “Profile know-how – modyfikacja”.

2. System wyświetla listę stworzonych i zapisanych Profili.

3. Ekspert wybiera profil, który ma być zmodyfikowany (“EnK7_FrTechDoc9_01.prf”).

4. System wyświetla informacje o wybranym Profilu – tytuł, ilość kroków procedury, przepływ kolejnych kroków, oraz informacje o braku modyfikacji zawartości Systemu istotnych dla przebiegu procedury.

5. Ekspert wybiera przejście do Kroku IV.

6. System przygotowywuje środowisko ładując do pamięci warunki będące wynikiem przejścia zapisanej procedury przez pierwsze trzy kroki.

7. Ekspert wybiera 5/10 dla komunikacji w języku angielskim, oraz 7/10 dla zrozumienia dokmuentacji technicznej w języku francuskim.

8. System informuje o osiągnięciu dna procedury i pyta czy wygenerować raport.

9. Ekspert prosi o wygenerowanie raportu.

10. System prosi o podanie typu i parametrów raportu jaki ma być wygenerowany (Krok V).

11. Ekspert wybiera raport typu 1 (Raport odzwierciedlający ustalony Profil na tle wiedzy i umiejętności pracowników Organizacji), w formie wykresu, o tolerancji 5%.

12. Na podstawie posiadanych danych System generuje raport w zadanej postaci i wyświetla go w nowym oknie (Kroki VI i VII).

13. Ekspert zamyka okno raportu.

14. System pyta, czy zachować zmiany dokonane w procedurze.

15. Ekspert potwierdza i podaje nazwę wygenerowanego Profilu “EnK7_FrTechDoc9_01.prf”.

16. System zapisuje modyfikacje Profilu i procedury “EnK7_FrTechDoc9_01.prf”.

2.2.1.1 Alternatywna podsekwencja przebiegu : Modyfikacja Profilu I zapisanie rezultatu jako nowy Profil
2.2.2 < Second Alternative Flow >

3. Specjalne wymagania

3.1. Aby definicja i analiza Profili mogła odbywać się sensownie i efektywnie, należy opracować i zdefiniować w Systemie słownik oparty na Metamodelu. Powinien on umożliwiać taką definicję i organizację danych zarówno o stanie wiedzy i umiejętności pracowników, jak i o dostępnej ofercie szkoleniowej, aby możliwae było wykorzystanie tych danych do tworzenia Profili.

3.2. Drugim istotnym warunkiem jest wystarczająca ilość danych wprowadzonych do Systemu.

4. Wrunki wstępne

4.1. Logowanie/ uwierzytelnienie 

Ekspert musi się zalogować do Systemu przed rozpoczęciem akcj izwiązanych z opisywanym przypadkiem użycia.

5. Warunki końcowe

5.1. Logowanie zdarzeń

Wszelkie modyfikacje wykonane na Profilach są zapisywane automatycznie w odpowiednim logu Systemu.

6. Punkty rozszerzające

Na razie nie określono punktów rozszerzających dla tego przypadku użycia.

